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Sak 1: - Forside Eldreradet 24.09.2018



SOGNE
KOMMUNE

Utvalg: Eldreradet

Moeteinnkalling

Metested: Segne Ridhus - Kommunestyresalen

Dato: 24.09.2018
Tid: 10:00

Sakspapirer er lagt ut pa Segne kommunes hjemmesider: www.sogne.kommune.no/sakslister.

Motet er apent for publikum.

Forfall meldes til utvalgssekreter Anne Christin Hoyem, anne.hoyem(@sogne.kommune.no,
som serger for innkalling av vararepresentanter. Vararepresentanter meter kun ved spesiell

innkalling.
Innkalling er sendt til:
Navn Funksjon Representerer
Torunn Kristiansen Medlem SV
Helge Andersen Medlem
Bjorn Nilsen Medlem
Arvid Abrahamsen Leder
Tormod Mjaaseth Nestleder H

Segne, 17.09.2018

Arvid Abrahamsen (sign.)
leder

Anne Christin Hoyem (sign.)
radgiver


http://www.sogne.kommune.no/sakslister
mailto:anne.hoyem@sogne.kommune.no

Sak 2: - Saksliste Eldreradet 24.09.2018



Saksnr

Innhold U.off.

PS 24/18
PS 25/18
RS 22/18
RS 23/18

RS 24/18
RS 25/18
PS 26/18

Godkjenning av protokoll fra mete 27.08.2018
Referatsaker 24.09.2018
Brukermedvirkning i forbindelse med etableringen av nye Kristiansand

Dialogmete lovpalagte rad 20. august - oppsummering fra
gruppearbeid

Mateprotokoll Fylkeseldreradet i Vest-Agder 16.08.2018
Rapport om aktivitet i omsorgstjenestene - 2. kvartal 2018
Eventuelt 24.09.2018






Sak 3: PS 2418 Godkjenning av protokoll fra mete 27.08.2018



Arkiv: 033

Saksmappe: 2015/2721 -40548/2018
Saksbehandler: Anne Christin Hoyem
Dato: 17.09.2018

Segne kommune

Saksframlegg

Godkjenning av protokoll fra mete 27.08.2018

Utv.saksnr Utvalg Mogtedato

24/18 Eldreradet 24.09.2018

Réadmannens forslag til vedtak:
Eldrerddet godkjenner protokoll fra mete 27.08.2018

Bakgrunn for saken:

Saksutredning:

Radmannens merknader:

Vedlegg
1 Maeateprotokoll Eldrerddet 27.08.18




SOGNE
KOMMUNE

Moeteprotokoll

Utvalg: Eldreradet

Motested: Kommunestyresalen - Segne riadhus
Dato: 27.08.2018

Tid: 10:00

Faste medlemmer som meotte:

Navn Funksjon Representerer
Torunn Kristiansen Medlem SV

Helge Andersen Medlem

Bjorn Nilsen Medlem

Arvid Abrahamsen Leder

Tormod Mjaaseth Nestleder H

Fra administrasjonen mette:

Navn Stilling
Svein Resset kommunalsjef helse- og omsorg
Anne Christin Hoyem radgiver

Av fem medlemmer var fem medlemmer til stede, inkludert matende vararepresentanter. Sakskart
datert 20.08.2018 omfattet PS 21/18 — PS 23/18. For ovrig ingen merknader til sakskart eller
innkalling.

Program:
K110.00 — 10.50 Kommunalsjef helse — og omsorg Svein Resset informerte om kommunens planer
vedrerende bygging av omsorgsboliger og dagsenter ved Segne omsorgssenter.

Underskrift:

Vi bekrefter med vare underskrifter at protokollen er fort i samsvar med det som ble bestemt i motet.

Arvid Abrahamsen (sign.) Anne Christin Hoyem (sign.)
leder radgiver

Saksnr Innhold

PS 21/18 Godkjenning av protokoll fra mete 28.05.2018

PS 22/18 Referatsaker 27.08.2018



RS 18/18 Seerutskrift Likestilling- og mangfoldmelding 2017

RS 19/18 Seerutskrift Trafikksikkerhetsplan for Segne kommune 2018-2020
RS 20/18 Seerutskrift Arsmelding 2017 - Segne kommune

RS 21/18 Serutskrift 1. tertialrapport 2018 - Sggne kommune

PS 23/18 Eventuelt 27.08.2018

PS 21/18 Godkjenning av protokoll fra mete 28.05.2018
Radmannens forslag til vedtak:

Eldrerédet godkjenner protokoll fra mete 28.05.2018

Saksprotokoll i Eldreradet - 27.08.2018

Behandling:

Ingen merknader.

Vedtak:

Eldrerddet godkjenner protokoll fra mate 28.05.2018.

PS 22/18 Referatsaker 27.08.2018

Réadmannens forslag til vedtak:

Eldreréddet tar referatsakene til orientering

Saksprotokoll i Eldreradet - 27.08.2018

Behandling:
Ingen merknader.

Vedtak:

Eldreradet tar referatsakene til orientering.

RS 18/18 Seerutskrift Likestilling- og mangfoldmelding 2017

RS 19/18 Saerutskrift Trafikksikkerhetsplan for Segne kommune 2018-2020
RS 20/18 Szerutskrift Arsmelding 2017 - Segne kommune

RS 21/18 Seaerutskrift 1. tertialrapport 2018 - Segne kommune

PS 23/18 Eventuelt 27.08.2018



Réadmannens forslag til vedtak:

Eldreradet tar eventuelt —sakene til orientering.

Saksprotokoll i Eldreradet - 27.08.2018

Behandling:
Repr.: Tormod Mjaaseth (H) fremmet forslag:

Viser til PS 41/18 Parkering i omrédet rddhuset og helsehuset pa Tangvall i Segne, jfr RS 13/18.
Ber om informasjon vedrerende skilting av parkeringsplasser ved Rédhuset, hva gjelder handlingsplan og
datofesting for tiltak.

Votering:
Enstemmig vedtatt

Vedtak:

Viser til PS 41/18 Parkering i omrddet radhuset og helsehuset pda Tangvall i Sogne, jfr RS 13/18.

Ber om informasjon vedrorende skilting av parkeringsplasser ved Radhuset, hva gjelder handlingsplan og
datofesting for tiltak.

Repr.: Tormod Mjaaseth (H) fremmet forslag:

Eldreradet ensker neermere informasjon om den offentlige tannhelsetjenesten og informasjon vedrarende
egenandelsordningen for tannhelsetjenester.

Votering:
Enstemmig vedtatt
Vedtak:

Eldrerddet onsker neermere informasjon om den offentlige tannhelsetjenesten og informasjon vedrorende
egenandelsordningen for tannhelsetjenester.



Sak 4: PS 2518 Referatsaker 24.09.2018



Arkiv: 033
Sﬂgne kommune Saksmappe: 2015/2721 -40552/2018

Saksbehandler: Anne Christin Hoyem

Dato: 17.09.2018
Saksframlegg
Referatsaker 24.09.2018
Utv.saksnr Utvalg Mogtedato
25/18 Eldreradet 24.09.2018

Réadmannens forslag til vedtak:

Eldreréadet tar referatsakene til orientering.

Bakgrunn for saken:

Saksutredning:

Radmannens merknader:




Sak 5: PS 2618 Eventuelt 24.09.2018



Arkiv: 033
Sﬂgne kommune Saksmappe: 2015/2721 -40555/2018

Saksbehandler: Anne Christin Hoyem

Dato: 17.09.2018
Saksframlegg
Eventuelt 24.09.2018
Utv.saksnr Utvalg Mogtedato
26/18 Eldreradet 24.09.2018

Réadmannens forslag til vedtak:

Eldreréadet tar eventuelt — sakene til orientering.

Bakgrunn for saken:

Saksutredning:

Radmannens merknader:




Sak 6: RS 2218 Brukermedvirkning i forbindelse med etableringen av nye
Kristiansand



Fra: Elisabeth Engemyr[Elisabeth.Engemyr@kristiansand.kommune.no]

Sendt: 25.06.2018 12:25:57

Til: Leif Emanuelsen; 'carlotte2000@yahoo.no'; Anne Christin Hgyem; 'Solveig@sonotjenester.no'
Tittel: Brukermedvirkning i forbindelse med etableringen av nye Kristiansand

Hei dere

Her kommer invitasjon til deltakelse i 2 prosjektgrupper i forbindelse med etableringen av nye Kristiansand. Det
er fint dersom dere internt kan bli enige i fordelingen av representasjonen. Er det noe dere lurer pa sa ta kontakt.
Vedlegger mandat og litt informasjon om prosjektene.’

Med vennlig hilsen

Elisabeth Engemyr
Prosjektleder | Helse og mestring | Nye Kristiansand kommune

Mobil.: (+47) 913 62 042 | Sentralbord (+47) 38 07 50 00
E-post: elisabeth.engemyr@kristiansand.kommune.no
Besgksadresse: Dronningensgate 23, 5. etasje, 4635 Kristiansand




KOMMUNE

Til Radet for funksjonshemmede og seniorradet i
Kristiansand, Sggne og Songdalen

Kristiansand 25. juni 2018

Brukermedvirkning i forbindelse med etableringen av nye Kristiansand

| forbindelse med forberedelsene til etableringen er det arrangert 2 «apne» brukermgter i
Radhuset. | disse matene har det kommet frem at det er stor interesse for deltakelse fra
brukerorganisasjoner i arbeidet som na pagar med a planlegge nye Kristiansand. | den nye
kommunen er navnet pa det opprinnelige fagfeltet helse- og sosial, blitt Helse og Mestring.

Mitt ansvarsomrade er bl. annet helse- og omsorgstjenester. Disse tjenestene omfatter
folgende fagomrader.

Helsetjenester:
+ Samfunnsmedisin
+  Kommunale legetjenester
* Felles legevakt
* Helsetjenester til flyktninger
+ Kommunale fysioterapitjenester
* Rehabilitering
+ «Aktive senger» (QHD, akutt- og korttidsplasser)

Omsorgstjenester:
* Hjemmetjeneste
» Omsorgsboliger
* Omsorgssentre
+ Dagsenter for eldre
* Responssenter og telemedisinsk sentral, velferdsteknologi — oppstart 2019

Innenfor hvert kulepunkt er det etablert en oppdragsgruppe. Lederne for oppdragene,
sammen med tillitsvalgte utgjgr en prosjektgruppe. Det er i denne prosjektgruppen jeg
gnsker 2 personer fra brukerorganisasjonene i hver av prosjektgruppene.

Jeg vet ikke hvilket samarbeid som det er mellom de tre kommunene, Sggne, Songdalen og
Kristiansand, mellom Seniorradet og Radet for funksjonshemmede.

Vi inviterer 2 deltakere til a delta i prosjektgruppa helsetjenester, og 2 deltaker til & delta i
prosjektgruppa omsorgstjenester.

Det hadde fra mitt stasted veert gnskelig at dere selv valgte ut og ble enige om hvem som
skal representere i de 2 prosjektgruppene. Det vil bli gikk ordinzer godtgjarelse for deltakelse.
Jeg regner med at det i hver prosjektgruppe vil bli ca. 5 — 6 mgter pa dagtid.



Jeg vedlegger noe informasjonsmateriell om arbeidet.
Forste mate planlegges i september.

Dersom ytterligere informasjon er gnskelig kan dere kontakte meg.
Tilbakemelding om hvem som skal representere i gruppene kan gis til meg og helt innen
utgangen av august.

Med vennlig hilsen

Elisabeth Engemyr
Prosjektleder | Helse og mestring | Nye Kristiansand kommune

Mobil.: (+47) 913 62 042 | Sentralbord (+47) 38 07 50 00
E-post: elisabeth.engemyr@kristiansand.kommune.no
Besgksadresse: Dronningensgate 23, 5. etasje, 4635 Kristiansand



mailto:elisabeth.engemyr@kristiansand.kommune.no

Mandat for
delprosjekt

Tilhgrer prosjekt: Helse, omsorg og forvaltning

Delprosjektnavn: A7.4 Omsorgstjenester

A 7.4.1. Hjemmetjeneste
A7.4.2. Omsorgsboliger
A7.4.3 Omsorgssentre
A7.4. 4 Dagsenter for eldre

A7.4.5 Responssenter og telemedisinsk sentral, velferdsteknologi

Delprosjektleder: Elisabeth Engemyr
Utfylt av (navn og rolle i Anne Sofie Hellebg, Liv S. Torsge, Kari Beate Johnsrud, Anne Lise
programmet): Sandbakken, Oddbjgrn Hagen, Ase Rohde Poulsen, Elisabeth Engemyr

Godkjent av prosjektstyret: | 27. april 2018

Godkjent av programleder : | 9. mai

Delprosjektene som presenteres er ikke utfyllende. De er utarbeidet av prosjektleder i
samarbeid med ressurspersoner/ledere/radgivere som beskrevet i delprosjektet. Innholdet vil
videreutvikles nar del-prosjektledere/oppdragsledere er pa plass. Mandatet ma saledes sees
pa som en ramme rundt delprosjektet/oppdraget. Prosjektleder og del-prosjektleder ma
saledes ha mulighet til & gjgre ngdvendige endringer/tilfayinger nar det kreves.

NB: Navn pa personer som er nevnt i oppdragene er forslag/innspill, og skal avgjeres av

kommunalsjefer/direkter. Forslag til deltakelse fra HTV og HVO gjgres i samarbeid med
prosjektleder

1) Effektmal

Effektmal beskriver en gnsket fremtidig situasjon som skal oppnas ved a gijennomfgre prosjektet/delprosjektet. Er det noen
av effektmalene som stgtter opp under de vedtatte méalene eler andre fgringer/vedtak?®

Nye Kristiansand skal bli Norges beste kommune som innbyggere, ansatte, folkevalgte og naeringsliv
er stolte av a jobbe, virke og bo i. Nye Kristiansand skal veere:

e En kvalitetsbevisst og inkluderende kommune

e En attraktiv og utadvendt kommune

e En nasjonalt ledende og internasjonalt orientert kommune

e En veldreven og utviklingsorientert kommune

e Gir fremtidsrettede omsorgstjenester med hgy kvalitet

1 Overordnet styringsdokument vedtatt av fellesnemda 31.01.2018.




2) Resultatmal

Resultatmal beskriver hva et prosjekt eller tiltak skal oppna og er knyttet til prosjektets resultater og leveranser. Er det noen
av resultatmalene som stgtter opp under de vedtatte malene eler andre fgringer/vedtak??

e Utarbeidet harmonisert og likt tjenesteinnhold

e Alle innbyggerne i nye Kristiansand har tilgang pa like tjenester

e Gir gode omsorgstjenester tilpasset den enkeltes behov

e Har utarbeidet anbefaling for drift/organisering, harmonisering, dimensjonering og plassering
av tjenestene.

e Har utarbeidet plan for videre prosess og tiltak for oppdrag som vil paga etter avsluttet
delprosjekt.

2.1 Omfang

Hvilke leveranser/sluttprodukter skal delprosjektet levere?

A.7.4 Omsorgstjenester

A. 7.4.1. Oppdrag hjemmetjeneste

- Hiemmesykepleie(inklusiv nattjenesten)
- praktisk bistand til hjemmeboende

- BPA

Beskrivelse: Alle 3 kommunene er hjemmetjenestekommuner. Kommunene fatter vedtak pa disse
tjenestene og kommunene har en forvaltningstjeneste.

Oppdrag: Vurdere drift/organisering, harmonisering, dimensjonering og plassering av
hjemmetjenestene.

Deltakelse:

Kristiansand v/ Annette Kvanvik

TV

Anne Lise Sandbakken, Zeljka Matic, Nina Bjgrke, Jill Myrlund
Oddbjgrn Hagen, Geir Folleras

Sekretzer: Silje B. Gitlestad

Oppstart:
1. juni—1. desember

2 Overordnet styringsdokument vedtatt av fellesnemda 31.01.2018.




A.7.4.2. Oppdrag Omsorgsholiger
- Heldggns omsorg i boliger til hjemmeboende

Beskrivelse:
Det er forskjell pa drift og innhold i omsorgsboligene i kommunene.

Oppdrag: Vurdere drift /organisering, innhold av tjenestene, harmonisering, dimensjonering og
plassering.

Deltakelse:

Leder Oddbjgrn Hagen

Tillitsvalgte

Anette Jaabakk, Anne Lise Sandbakken, Mette Moe Olsen, Karin Bjgrndal, Siren Haugeland, Kirsten Try
Gumpen

Sekretaer Songdalen

Oppstart:
1. juni—1. desember

A.7.4.3. Oppdrag Omsorgssentere
Langtidsplasser

Oppdrag: Vurdere drift /organisering, innhold av tjenestene, harmonisering, dimensjonering og
plassering

Deltakelse:

Kristiansand v/leder Anne Sofie Hellebg

TV

Kari Beate Johnsrud, Ann Karin Johanson, Ase Rohde Poulsen, Kristin Hakli, avd. leder Sigbj@grn Gaare,
Hege Solgard

Sekretaer Astri Feerden Gaare

Oppstart:
1. juni—1. desember

A7.4. 4 Dagsentre for eldre
Har 9 dag- og aktivitetssentre for eldre. Innhold og funksjon er forskjellige.

Oppdrag: Vurdere drift /organisering, innhold av tjenestene, harmonisering, dimensjonering og
plassering

Deltakelse:

Leder Benedicte Enger

TV

Randi L. Christensen, Nina Tryti, Inger Reidun Fosse, Else Skeie, Mette B. Nilsen, Irene Stokkeland
Sekretaer

Oppstart:
1. juni—1. desember




A 7.4.5 Velferdsteknologi, responssenter og telemedisinsk sentral.
Prinsipielle spgrsmal — er under etablering. Trygghetsalarmer.

Deltakere:

@yvind Haarr — leder (sekr.)

Anne Lise Sandbakken, Linn Anita Mossestad, Renate N. Olstad, Gro Anita Grelland, Mette B. Nilsen
TV

Oppstart:
Oktober — desember 2018




2.2 Tidsrammer

Viktige datoer

Senest dato for oppstart:

1.sept.2018 Begrunnelse:

Da er delprosjektet godkjent og
sommerferien er avviklet

Senest dato for avslutning:

20. des. 2018 Begrunnelse:

Fremtidig organisering er avklart og
implementeringen starter.

Beslutningspunkter

Dato for beslutningspunkt:

Juni 2018 — og ansatte som skal delta i delprosjektet/oppdragene er

valgt.

2.3 Kostnader og budsjett

Hvilke kostnader vil palgpe i arbeidet med delprosjektet? Hvordan skal dette finansieres og hva er budsjettrammene for

delprosjektet?

Del-prosjektleder Er finansiert

3 oppdragsledere 200.000 Prosjektstyre

Sekreteer 100.000 Prosjektstyre
Prosjektgruppemedlemmer 10 - 5% pr gr.medlem Del av naveerende stilling
5 Workshop 100.000 Prosjektstyre

Studietur 100.000 Prosjektstyre

3) Delprosjektets kompleksitet

Sett et X for om delprosjektet er komplekst eller ikke-komplekst. Et ikke-komplekst delprosjekt har et omfang som er lett
oversiktlig og en tydelig/klar leveranse. Ofte er de uten mange avhengigheter, da avhengigheter per automatikk gjor
delprosjektet mer komplekst. Et ikke-komplekst delprosjekt kalles et «forenklet delprosjekt».

Er prosjektet komplekst eller ikke-komplekst?

Komplekst

|kke-komplekst

X




4) Avhengigheter

Beskriv hvilke avhengigheter som pavirker dette delprosjektet og hvilke andre delprosjekter/prosjekter som er avhengig
at dette delprosjektet og dets leveranser. Avhengigheter omfatter tilgang til ressurser/kompetanse, interne og eksterne
leveranser, endringer i rammebetingelser, tilgang til data, innkjgp etc.

Hvilke avhengigheter pavirker dette Hvilke andre delprosjekter/prosjekter er avhengig
delprosjektet? av dette delprosjektet og dets leveranser?

Ngdvendige menneskelige fagressurser Prosjekt forvaltnings- og finansieringsmodell
Delavtaler med SSHF Prosjekt helsetjenester, Prosjekt rus og psykiatri
Prosjekt helse, sosial, NAV og forebygging Arsturnus
Forvaltningstjenester Videre planer for utbygging av
Hjelpemidler omsorgsboliger/sykehjem etc.
Prosjekt helsetjenester Heltidskultur
Digitaliseringsprosjektet

5) Interessenter

Nevn de antatt viktigste interne og eksterne interessentene for prosjektet.

Brukere- og brukerorganisasjoner
Politikere

Ansatte

Ledere

SSHF

6) Organisering, roller og ansvar

Angi hvem som er prosjekteier/organisatorisk og forankring for delprosjektet. Beskriv forventet stgrrelse og sammensetning
av delprosjektgruppen. Beskriv de ulike rollene med tilhgrende ansvar, gnsket kompetanse samt ressursbehov og i hvilket
omfang de skal bidra inn i delprosjektet.

Delprosjekt omsorg:

Delprosjektleder Elisabeth Engemyr

Leder oppdrag hjemmetjenesten

Leder oppdrag omsorgsboliger

Leder oppdrag omsorgssentre

Leder oppdrag dagsentre for eldre

Leder oppdrag kommunale fysioterapitjenester
Leder oppdrag responssenter og telemedisinsk sentral og plassering
Brukerrepresentant

Repr. fra forvaltning

Sekretaer

Tillitsvalgte???

Verneombud

6.1 Ressursbehov

Hvilken rolle vil ressursen ha i delprosjektet, hvilken rolle har ressursen i sitt «vanlige virke», i hvilket omfang (i %, i timer
eller lignende) skal denne ressursen bista i delprosjektet og navn pa ressursen.

Rolle i delprosjektet Rolle i «vanlig virke» Omfang Navn




Delprosjektleder Prosjektleder 15% Elisabeth Engemyr
3 oppdragsledere Ledere/radgivere/ 15-40%
Sekretaerer ? 100%




Mandat for
delprosjekt

Tilhgrer prosjekt:

Helse, omsorg og forvaltning

Delprosjektnavn:

Helsetjenester A7. 2

Oppdrag A7.2.1: Samfunnsmedisin (medisinskfaglig radgivning, ikke-
pasientrettet virksomhet)

Oppdrag A7.2.2: Kommunale legetjenester (fastleger, fast ansatte
leger i klinisk virksomhet)

Oppdrag A7.2.3: Felles legevakt
Oppdrag A7.2.4: Helsetjenester til flyktninger

Oppdrag: A7.2.5 Kommunale fysioterapitjenester (fast ansatte og
driftsavtaler)

Oppdrag A.7.2.6: Rehabilitering

Oppdrag A.7.2.7: Bruk og organisering av aktive senger (@HD, akutt-
og korttidsplasser)

Delprosjektleder:

Elisabeth Engemyr

Utfylt av (navn og rolle i

Dagfinn Haarr, Vegard Nilsen, Erling Ytrehus, Liv S. Torsge, Mette.B.

programleder (dato):

programmet): Nilsen, Elisabeth Engemyr
Godkjent av 27. april

prosjektstyret (dato):

Godkjent av 9. mai

Delprosjektene som presenteres er ikke utfyllende. De er utarbeidet av prosjektleder i

samarbeid med ressurspersoner/ledere/radgivere som beskrevet i delprosjektet. Innholdet vil
videreutvikles nar del-prosjektledere/oppdragsledere er pa plass. Mandatet ma saledes sees

pa som en ramme rundt delprosjektet/oppdraget. Prosjektleder og del-prosjektleder ma
saledes ha mulighet til & gjgre ngdvendige endringer/tilfayinger nar det kreves.

NB: Navn pa personer som er nevnt i oppdragene er forslag/innspill, og skal avgjeres av

kommunalsjefer/direkter.

prosjektleder.

1) Effektmal

Forslag til deltakelse fra HTV og HVO gjeres i samarbeid med

| Effektmal beskriver en gnsket fremtidig situasjon som skal oppnas ved a gjennomfgre prosjektet/delprosjektet. Er det noen




av effektmalene som stgtter opp under de vedtatte malene eler andre fgringer/vedtak?®

Nye Kristiansand skal bli Norges beste kommune som innbyggere, ansatte, folkevalgte og naeringsliv
er stolte av a jobbe, virke og bo i. Nye Kristiansand skal veere:

En kvalitetsbevisst og inkluderende kommune

En attraktiv og utadvendt kommune

En nasjonalt ledende og internasjonalt orientert kommune

En veldreven og utviklingsorientert kommune

Gir gode helsetjenester med hgy kvalitet i trad med vedtatte tjenestebeskrivelser og statlige
fgringer/lovverk.

2) Resultatmal

Resultatmal beskriver hva et prosjekt eller tiltak skal oppna og er knyttet til prosjektets resultater og leveranser. Er det noen
av resultatmalene som stgtter opp under de vedtatte malene eler andre fgringer/vedtak??

Innbyggerne i kommunen far et likeverdig helsetilbud

Innbyggerne har tilgjengelige helsetjenester

Har utarbeidet anbefaling pa leveranser som er beskrevet i delprosjektet

Har utarbeidet plan for videre prosess og tiltak for oppdrag som vil paga etter avsluttet
delprosjekt

Har utarbeidet forslag til organisering

1 Overordnet styringsdokument vedtatt av fellesnemda 31.01.2018.
2 Overordnet styringsdokument vedtatt av fellesnemda 31.01.2018.




Hvilke leveranser/sluttprodukter skal delprosjektet levere?

Oppdrag A7.2.1 Samfunnsmedisin
e kommuneoverlegefunksjonen/samfunnsmedisin
e smittevern,
e miljgrettet helsevern
e samfunnsmedisinsk radgivning til andre sektorer/virksomheter/ledelse

Leveranse:
e Beskrive lovpalagte tjenester og roller
e Harmonisering av individuelle avtaler og forslag til dimensjonering av ressurser
e Hensiktsmessig disponering av kompetanse
e Hva er viktige utviklings- og innsatsomrader

Prinsipielle spgrsmal: Foruten innbyggerne sa er flere sektorer er avhengig av disse tjenestene.

Deltakelse: Ledelse v/ Dagfinn Haarr (sekr.)
Vegard Nilsen, Atle Kristensen, Hilde Engenes, konsultativ ressurs fra oppvekst, Kristin Slaaen Svendsen
og teknisk Glenn O. Austegard

Oppstart: Juni — oktober 2018

Oppdrag A7.2.2 Kommunale medisinske tjenester
o fastlegetjenester
¢ andre kommunale legestillinger — eks. @HD, skole, sykehjem, helsestasjon etc.
e spesialisering av allmennleger
e Andre relevante yrkesgrupper

Leveranse:
e Beskrive status
e Harmonisering av individuelle avtaler og forslag til dimensjonering av ressurser
e Hvordan skal disse funksjonene virke i nye Kristiansand
e Forslag til tiltak for a forbedre samarbeidet mellom fastlegetjenesten, gvrige kommunale
tjenester og spesialisthelsetjenesten.

Prinsipielle spgrsmal: Foruten innbyggerne sa er flere sektorer er avhengig av disse tjenestene.

Oppstart: Juni — desember 2018

Deltakelse: Erling Ytrehus - leder
@yvind Haarr, (sekr.) Vegard Nilsen, Mette B. Nilsen, Kristin Slaaen Svendsen(oppvekst),
repr. fastlege 1 Kr.sand og 1 fra Sgpgne/Songdalen. Konsultative medlemmer bl. annet fra
omsorgstjenetsen.




Oppdrag A7.2.3 Felles legevakt
Leveranse:
Utarbeide forslag til en felles legevakt for nye Kristiansand

Prinsipielle spgrsmal:
e satellitter
e |okalisering og kapasitet
e ambulansesentral i Sggne?
e plan for info til publikum bgr legges dersom all legevakt skal samles
e avhengighet til @HD senger i de 3 kommunene
e rollen til kommuner som ikke er med i K3, men del av felles legevakt pa Eg ma avklares
e saken ma muligens politisk behandles

Deltakelse:

Kristiansand v/leder @yvind Haarr

Rolf Jarnes, Robert Burman, Vegard Nilsen, konsultativt prosjektleder helsehus, Mette B. Nilsen, Rune
Hodne

Fastlege

Sekretzer Barbro Kjos

TV

Oppstart: August — des. 2018

Oppdrag A7.2.4 Helsetjenester til flyktninger
Leveranse:
e Skissere gnsket helsetilbud til bosatte flyktninger og familiegjenforente.

Prinsipielle spgrsmal:
e egen eller integrert helsetjeneste for denne brukergruppen
e sikre gode tverrsektorielle samarbeidsomrader
e foresla tiltak for & utvikle det fremtidige helsetilbudet til de ulike malgruppene

Oppstart:
September - november

Deltakelse:

Leder Dagfinn Haarr (sekr.)

1 -2 deltakere fra hver kommune
Tore Hgyem

Songdalen

Gyldengarden helsesenter
Tillitsvalgt




Oppdrag A7.2.5 Kommunale fysioterapitjenester
e Fysioterapeuter med driftsavtale( private fysioterapeuter)
e andre kommunale fysioterapistillinger

Leveranse:
e Beskrive status
e Harmonisering av individuelle avtaler og forslag til dimensjonering av ressurser

Prinsipielle spgrsmal:
Foruten innbyggerne sa er flere sektorer/enheter avhengig av disse tjenestene

Oppstart:
Oktober - desember

Deltakelse:

Leder v/Margrethe @yslebg,

Erling Ytrehus, Thomas Dokmo, repr. for avtalefysioterapeuter og kommunefysioterapeuter(Sggne),
Mette B. Nilsen, repr. fysioterapeut Songdalen.

TV

Sekreteer ?

Oppdrag A7.2.6 Rehabilitering

Oppdrag:

1. Rehabiliteringsplasser- dggn/dag

2. Rehabiliteringstjenester eks. hverdagsrehabilitering, hjemme rehabilitering, rehabiliteringsmottak
3. Forvaltning av hjelpemidler

Leveranse: Utarbeide forslag til en felles rehabiliteringstjeneste hvor de prinsipielle spgrsmalene er
skissert.

1. Harmonisering, dimensjonering og plassering av rehabiliteringsplasser; dggn/dag?

2. Rehabiliteringstjenester for ivaretakelse av hjemmeboende personer — hva, hvem og hvordan?

3. Hjelpemidler formidlet/levert ut fra Nav- hjelpemiddelsentral(bevegelse, syn og hgrsel).
kommunale hjelpemidler til korttidsutlan

etablere et felles mottak/lager for alle tekniske hjelpemidler( bevegelse, syn og hgrsel) — plassering?
Har et stort utlan for NAV.

Etablere noen mindre lager for korttidsutlan mer lokalt?

- Hvordan skal fagfunksjoner «brukes» i nye Kristiansand

Oppstart oppdrag
1. juni-=1. februar 2019

Deltakelse:

Songdalen v/ leder Mette B. Nilsen

Thomas Dokmo, Annette Kvanvik, Margrethe @yslebg, Ase Rohde Poulsen, Monica Haegland, Ann Karin
Johansen, Ellen Torgersen

TV

Sekretaer

Repr. fra fagrad — rehabilitering(Ellen Torgersen)




A.7.4.7 Oppdrag: Bruk og organisering av «aktive senger»

Oppdrag: Akutt, korttidsplasser, rulleringsplasser/avlastningsplasser og @HD (ikke Klgvertun som ligger
under rehabilitering)

Beskrivelse: Kommunene bruker disse tjenestene forskjellig. Det fattes vedtak pa enkelte av tjenestene.
Oppdraget ma dermed sees i sammenheng med bestiller/utfgrers delprosjekt.

Prinsipielle spgrsmal: Lokalisering/harmonisering/plassering

Oppstart oppdrag:
Medio juni— 1. november

Deltakere:

Leder v/ Liv S. Torsge

Ingeborg H. Hansen, Kristin M. Gunstveit, Ase Rohde Paulsen, Hege Solgard, Ann Karin Johanson, Kari
Beate Johnsrud

TV

Sekretzer Barbro Kjos




2.2 Tidsrammer

Viktige datoer
Senest dato for oppstart: Medio mai Begrunnelse: | @nskelig a starte arbeidet snarest.
Senest dato for avslutning: Host Begrunnelse: | Implementeringen ma starte etter
2018/Varen den tid
2019

Beslutningspunkter

Dato for beslutningspunkt:

27. april i prosjektstyret

Dato for beslutningspunkt:

9. mai av programleder

2.3 Kostnader og budsjett

delprosjektet?

Hvilke kostnader vil palgpe i arbeidet med delprosjektet? Hvordan skal dette finansieres og hva er budsjettrammene for

Del-prosjektleder Er finansiert

7 oppdragsledere 400.000 Program

Sekretaer 100.000

Prosjektgruppemedlemmer 10 - 5% pr gr.medlem Del av navaerende stilling
5 Workshop 100.000 Program

Studietur 100.000 Program

3) Delprosjektets kompleksitet

Sett et X for om delprosjektet er komplekst eller ikke-komplekst. Et ikke-komplekst delprosjekt har et omfang som er lett
oversiktlig og en tydelig/klar leveranse. Ofte er de uten mange avhengigheter, da avhengigheter per automatikk gjor
delprosjektet mer komplekst. Et ikke-komplekst delprosjekt kalles et «forenklet delprosjekt».

Er prosjektet komplekst eller ikke-komplekst?

Komplekst

Ikke-komplekst

X




4) Avhengigheter

Beskriv hvilke avhengigheter som pavirker dette delprosjektet og hvilke andre delprosjekter/prosjekter som er avhengig
at dette delprosjektet og dets leveranser. Avhengigheter omfatter tilgang til ressurser/kompetanse, interne og eksterne
leveranser, endringer i rammebetingelser, tilgang til data, innkjgp etc.

Hvilke avhengigheter pavirker dette
delprosjektet?

Hvilke andre delprosjekter/prosjekter er avhengig
av dette delprosjektet og dets leveranser?

Samhandling med 2. linjetjenesten
Fagprogrammer IT

Psykisk helse og rus
Omsorgstjenester

Helsetjenester til barn og unge
Oppfelgingstjenester
Forebyggende tjenester
Forvaltningstjenester
Helsefremmende tjenester
Folkehelse

Delprosjekt omsorgstjenester
Delprosjekt oppvekst og utdanning
Delprosjekt forvaltning

Delprosjekt finansiering
Delprosjekt integrering

Interne avhengigheter innen A7.2
Rehabilitering og kommunale fysioterapitjenester
Kommunale legetjenester og kommunal legevakt

5) Interessenter

Nevn de antatt viktigste interne og eksterne interessentene for prosjektet.

Helse- og sosialtjenesten
Oppvekst, kultur, teknisk,
SSHF

6) Organisering, roller og ansvar

Angi hvem som er prosjekteier/organisatorisk og forankring for delprosjektet. Beskriv forventet stgrrelse og sammensetning
av delprosjektgruppen. Beskriv de ulike rollene med tilhgrende ansvar, gnsket kompetanse samt ressursbehov og i hvilket

omfang de skal bidra inn i delprosjektet.

Delprosjekt helse:

Delprosjektleder Elisabeth Engemyr

Leder oppdrag samfunnsmedisin

Leder oppdrag kommunale legetjenester
Leder oppdrag felles legevakt

Leder oppdrag helsetjenester til flyktninger
Leder oppdrag kommunale fysioterapitjenester
Leder oppdrag rehabilitering

Leder oppdrag «aktive senger»
Brukerrepresentant

Repr. fra oppvekst/teknisk???

Sekretaer

6.1 Ressursbehov

Hvilken rolle vil ressursen ha i delprosjektet, hvilken rolle har ressursen i sitt «vanlige virke», i hvilket omfang (i %, i timer




eller lignende) skal denne ressursen bista i delprosjektet og navn pa ressursen.

Rolle i delprosjektet Rolle i «vanlig virke» Omfang Navn
Delprosjektleder Prosjektleder 15% Elisabeth Engemyr
7 oppdragsledere Ledere/radgivere/kommuneoverlege | 15— 40 % pt.

oppdrag

Sekretaerer

100%




Presentasjon delprosjekt helse og omsorg

W O Nye Kristiansan d kommune



Prosjektorganisering i planleggingsfasen
Prosjektstyret m/tillitsvalgte - VO

|
Prosjektleder

Prosjektgruppe
Delprosjektleder

Oppdragsleder
Brukerrepresent
ant

Tillitsvalgte
Verneombud
Evt. repr.
Oppfalging/forval
tning/andre

(Evt. mnd. mgte)

6. Felles ‘

Delprosjekt 1. Delprosjekt

Oppvekst
Arsplan og
turnus

2. Delprosjekt 3. Delprosjekt

Tjenester til

Helse-
tienester

funksjons-
hemmede
barn og
unge

Forvaltnings-
tienester

Prosjektguppe
Delprosjektleder

Oppdragsleder
Brukerrepresent
ant
Tillitsvalgte
Verneombud
Evt. repr.
Oppfalging/forva
ltning/andre

(Evt. mnd. mate)

4. Delprosjekt

Omsorgs-
tienester

5. Delprosjekt

Finansierings-

modell

Til vurdering i delprosjektene: Bruker, Tillitsvalgte, verneombud



 Oppdrag A7.2.1: Samfunnsmedisin
 Oppdrag A7.2.2: Kommunale legetjenester
 Oppdrag A7.2.3:Felles legevakt

Oppdrag A7.2.4: Helsetjenester til flyktninger

Oppdrag: A7.5.5 Kommunale fysioterapitjenester
Oppdrag A.7.2.6: Rehabilitering
Oppdrag A.7.2.7: «Aktive senger» (9HD, akutt- og korttidsplasser)

* Oppstart: Juni

an m
w ‘ l;
www.nyekristiansand.no



* Oppdrag A7.4.1. Hlemmetjeneste

* Oppdrag A7.4.2. Omsorgsboliger

* Oppdrag A7.4.3. Omsorgssentre

» Oppdrag A7.4.4. Dagsentre for eldre

* Oppdrag A7.4.5 Responssenter og telemedisinsk sentral, velferdsteknologi —
oppstart 2019

e Oppstart: Juni

W @ www.nyekristiansand.no



Delprosjekter med tilhgrende oppdrag

2018 2019 2020
VT HT VT HT

Arsplan og turnus

Omsorgstjenester — 5 oppdrag

Forvaltningspraksis — 2 oppdrag

Finansieringsmodell






Sak 7: RS 2318 Dialogmete lovpalagte rad 20. august - oppsummering fra
gruppearbeid



Fra: Anne Christin Hoyem[ Anne.Hoyem(@sogne.kommune.no] Sendt: 27.08.2018 14:18:00 Til:
'arvbirge@online.no'; tormo-mj@online.no; torunn.kristiansen@p.sogne. kommune.no; bjoern700@gmail.com;
bentsel@online.no; torunn.verdal@outlook.com; 'Marianne Trydal Skeie'; marianneschill@reinsnes.no;
aastaml@gmail.com Tittel: VS: Dialogmete lovpalagte rad 20. august - oppsummering fra gruppearbied

Hei medlemmer av Eldreradet og Radet for mennesker med nedsatt funksjonsevne i Segne kommune,

Herved fglger oppsummering fra gruppearbeidet i dialogmgtet om innbyggerinvolvering 20.08.2018.

Kopi i papir til Eldreradsmedlem Helge Andersen.

Med vennlig hilsen

Anne Christin Hgyem

Réadgiver

Administrasjonsavdelingen

Sggne kommune | Postboks 1051 | 4682 Sggne
Telefon: 38 05 55 55| Direktenummer: 91 76 70 52
anne.hoyem@sogne.kommune.no

4l Segne kommune

Fra: Eva Ottesen [mailto:Eva.Ottesen@kristiansand.kommune.no]

Sendt: 27. august 2018 12:04

Til: Kristin Johannessen; Anne Christin Hgyem; solveig@sonotjenester.no
Emne: Dialogmgte lovpdlagte rad 20. august - oppsummering fra gruppearbied

Hei
Vedlagt fglger referat fra gruppearbeid med de lovpalagte radene sist mandag.

leg ber om at dette blir sendt til alle radene, og de blir oppfordret til 8 komme med eventuelt flere innspill innen
15.september 2018.08.27

Innspill kan sendes pa epost til Eva Ottesen, eva.ottesen@kristiansand.kommune.no

Med vennlig hilsen

Eva Ottesen

Fagkonsulent | Nye Kristiansand kommune

Mobil: (+47) 411 07 134 | Sentralbord (+47) 38 07 50 00

E-post: eva.ottesen@kristiansand.kommune.no

Besgksadresse: Dronningensgate 23, 4. etasje, 4610 Kristiansand







Oppsummering av innspill fra dialogmgte om innbyggerinvolvering i
nye Kristiansand

Tid: Mandag 20.august 2018, kl. 10.00-13.00 Sted: Radhuskvartalet i Kristiansand

Deltakere:

e Eldrerad Sggne, 4 personer

e Rad for personer med nedsatt funksjonsevne Sggne, 2 personer
e Fellesrad Songdalen, 3 personer

e Seniorrad Kristiansand, 7 personer

e Radet for funksjonshemmede Kristiansand, 4 personer

Program:

Kl Tema

10.00-10.15 Velkommen v/ Arild Birkenes for prosjektgruppa

10.15-10.50 Innledning v/ Anne Aunevik, programradgiver nye Kristiansand
Funn fra kartleggingsprosess sa langt

10.50-11.20 Lunsj

11.20-13.00 Gruppearbeid - kafedialog og oppsummering i plenum

Deltakerne var delt i 4 grupper pa forhand, for a etterstrebe at det ble
blandet representasjon av rad og kommuner i hver gruppe.
Alle 4 grupper drgftet fglgende to tema:
1. Hvilke tema og saker vil engasjere innbyggere i den nye
kommunen?
2. Huvilke former for kontakt og dialog kan fremme engasjement

Hver gruppe hadde en kafevert fra prosjektgruppa som ledet samtalen
og en sekretzer fra administrasjonen som noterte alle innspill..
Kafevertene var: Arild Birkenes, Kjetil Aasen, Per Kjaer, Renate Haegeland
Sekretaerene var: Elin Osnes Strand, Iren Molgkken, Anne Aunevik, Grete
Dagsvik

Innspillene fra gruppearbeid er gruppert etter tema.
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1. Oppsummering tema 1: Hvilke tema og saker vil engasjere
innbyggere i den nye kommunen?

1.1.  Frivillighet
Behov for frivilligkoordinator sa det blir lettere a veere og melde seg som frivillig.

Frivillighet og en naermiljgkonsulent er viktig for & ha tilknytning til Songdalen. Frivilligsentralen i
Songdalen er bekymret for hvordan dette blir i ny kommune — far vi en paraply? Samme for
frivilligsentral i S@gne.

Fremtiden: Alle skal bo hjemme og klare seg med digitale medier. De blir ensomme og det er viktig
med eks. frakt til og tilbud pa seniorsenter. Viktig a opprette muligheter for mgteplasser, og lage
aktiviteter. Fokus pa «besgk», noen som kan ta tak i de som er for mye alene. | Songdalen finnes
«Seniorbussen» som henter og bringer til arrangementer. Kommunen kjgpte minibuss, og noen
frivillige som drifter en del av dette.

Ogsa viktig & ha aktiviteter for unge, og ogsa a fange opp den uorganiserte ungdommen.

Ivareta at man er likeverdige, bl.a. jobbe mot mobbing.



De fleste politiske partiene har seniorgrupper. Disse burde brukes bedre, og til frivillighet.

Dersom noen tar kontakt for @ melde seg som frivillig, ma de fa et positivt svar, ellers gnsker de ikke
lenger vaere frivillige. Lyttevenn — folk som melder seg til frivilligsentralen ma fa en positiv velkomst.

1.2. Kommunale tjenester

Helse- og omsorgstjenester ma vaere desentralisert — alle skal ha tilbud i sine nseromrader. Komme
pa sykehjem der de bor.

Bekymret for eldreomsorgen, at den ikke blir like god som den var fgr

Funksjonshemmede er Opptatt av: BPA-ordning (bade Sggne og Songdalen), integrering av nye
landsmenn, ekstrahjelp i skolen, gode barnehage og skoler for alle. Hvordan blir dette i ny
kommune?

Digital utvikling, hvordan vil dette pavirke for eksempel de som skal inn pa institusjon

BPA- dette er ulikt administrert i de tre kommunene. Radet for funksjonshemmede i Kristiansand har
strevd mye for @ na fram om denne saken. Fikk til et mgte med ordfgrer og HS direktgr. Opplevde at
ordfgrer var sveert lydhgr, men at HS direktgr ikke fulgte med i mgtet.

BPA, universell utforming, ikke spre kontakter over pa sd mange
Rus — psykisk helse- stor utfordring. Ma se videre pa bofellesskap og dgégnbemanning
God svgmmeopplaering, ogsa for personer som kommer fra andre kulturer

Harmonisering: Dette er et ord som blir mye brukt. Hvordan skal dette bli gjort for de ulike
tjenestene?

Lokaler i S@gne for «Nygards-gruppa» for funksjonshemmede. Viktig at dette blir beholdt lokalt, og
samlet pa en plass. Her er det et samarbeid med skolene.

Kjskkentjeneste: Redd for at man mister eget kjgkken.

Saker er jo tidsavhengig, men det er gjerne planer for areal, skole og fremtidig utfordringer for
eldreomsorgen blir de store sakene. Tror kommunen ma provosere i spgrsmalene sine for a fa
aktivitet.

Areal og bolig, bl.a. bolig for de som sliter psykisk. (Undersgkelse som sier at det er 60% eldre som er
ensomme og deprimerte).

Seniorsentrene er midt i blinken for & treffe folk man kan ha dialog med. Seniorsenter tilknyttet
omsorgssenteret pa Tangvall, foredrag, diskusjoner. Ma ikke rgres!

Svemming. Skal vaere svgmmedyktig nar man gar ut av 5. klasse. Dette er ikke reelt slik det er i dag.
Ogsa for innvandrergrupper. Viktig at dette gjgres noe mer.

Frykten for sykehjemsplasser — kan man risikere 8 komme pa sykehjem et helt annet sted enn man
bor? Fremmedgjorte — kommunen blir sa stor.

Inkludering og tilrettelegging for funksjonshemmede. Ogsa om tjenester ma inn i planer.



Rus/psykiatri — alle ha psykisk helse. Jobber med de sykeste innenfor psykiatrien. Mange har alvorlige
rusproblemer. Det som blir utfordringen fremover for kommunen — de bygger ned sengeplassene pa
sykehuset. DPS-ene sin oppgave blir ogsa endret, heldigvis ikke lagt ned. De kommunale oppgavene
blir stgrre. Tiloud pa dagtid, psykiatriske sykepleiere pa dagen, men dggnet har 24 timer. Nar man
blir skrevet ut, og er hjemme uten nettverk. Hva skjer om kvelden nar spgkelsene kommer frem.
Kommunen ma tenke pa hvordan de skal fa best mulig behandling og ikke bli lagt inn igjen. Det ma
komme flere kommunale boliger, mange har problemer med 3 ta vare pa seg selv.

Forebygging er viktig! Ressurser i skoler og barnehager. Blir de hgrt? Forskning viser at det er en
Ipnnsom innvestering a satse pa de unge!

1.3. Tilgjengelighet og universell utforming
Mulighet for a bruke rullestol i alle tre kommuner- bedre tilgjengelighet

Gang- og sykkelveier: Viktig at denne deles der det er stor trafikk (sykler og gang-baner). De som ikke
ser godt merker at underlaget er forskjellig.

Fremkommelighet alle steder, med en gang man kommer utenfor dagens bygrenser, er det lite
tilrettelagt.

1.4. Strandlinje, bebyggelse, utnyttelse av naturomrader
Friluftsparken i Sggne. Opplever at det kommer besgk fra Kr.sand. Blir skremt nar ordfgrere sier at vi
har sa mye ubebygd strandlinje i Segne. Er bekymret for hva de vil med dette, bekymret for
utbygging.
Utbygging av boligomrader i Sggne, er for mye makt til utbyggeren. Hvordan kan planer fa brede nok
hgringer? | dag er det ofte tunge utbyggere som kommer med innspill. Disse er mektige — hvordan
motvirke dette? For eksempel utbyggere i Sggne — na blir det nok vanskeligere for dem ogsa..
Kanskje utbyggerne kanskje na ma jobbe mer med a fa med seg utbyggerne. Men er det da utbygger
eller kommunen som skal invitere innbyggerne/lokalbefolkningen. Kan vaere positivt.

1.5. Vold
Vold i samfunnet- hvordan ta tak i dette.

Opptatt av vold, eks. nede i Hellas og i byen her. Dette ma tas tak i og fa en stopp.

1.6.  Kommunikasjonskanaler og digital kompetanse
Kontakt er viktig for at det skal lykkes. Kommunikasjon fra politikere og fra administrasjonen ma
veere skrevet pa en mate sann at folk forstar det. Kort, lettfattelig, og enkelt sprak. Flinkere til 3
formulere seg enkelt og folkelig.

Man ma bruke ulike informasjonskanaler, da det ikke er alle som har pc. Avis er viktig medium,
facebook. Vanskelig a finne fram i dag.

Bevisstgjgre eldre til bruk av data og nettbrett — da dette vil vaere en viktig kommunikasjonsform
videre.

Benytte SMS forslag fra Songdalen- dette vil kanskje diskvalifisere en del av befolkningen — eldre. Ma
veere alternativer.

Kommentarfelter i aviser og sosiale medier, hvordan blir dette benyttet? Det oppleves usaklig og blir
kanskje i mindre grad besvart.

God opplaering for a finne fram, kunnskap pa nett for brukere blir mer og mer viktigere.
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Mer utfgrlig informasjon i avis og andre medier. Benytte lokaltv og radio pa en god mate. Er dette
fremdeles relevant i 2020 og fremover? Er avisen lenger relevant? Er dette fremdeles en utfordring
nar var generasjon er borte?

Eldreradet gnsker mer informasjon fra kommunen, bl.a hva betyr den digitale utviklingen i
eldreomsorgen.

Digitalisering gar videre. Et ubegrenset hav av teknologiske muligheter. Opplaering i tekniske ting bgr
veere gratis for eldre. Var pa kurs og leerte om iPad og apper, men matte betale 800 kr. Mange som
ikke behersker datateknologi. Har behov for oppleaering i f.eks. nettbanken. Neerhet er en stor
utfordring.

Koner som ikke mestrer ting fordi mannen gjgr det, nettbank, bilkjgring. Hva skjer nar mannen faller
fra? Oppleering er veldig viktig for folk & veere med pa. Noen er oppegaende og kan ga pa kurs.
Mange kan ikke det. Dette vil vi streve med fremover. Ble innkalt pa et mgte pa Kjevik — en haug med
ungdommer som snakket om apper, og jeg visste ikke hva de snakket om. Hele systemet er vanskelig
a fglge med pa. Kan ikke spgrre hvem som helst om hjelp til 3 ordne ting i banken.

Kommunen ma veere villig til 3 laere opp folk, dersom de gnsker at flere ting skal vaere pa nett.

Informasjonsgreiene er jo veldig viktig i alt dette. VI har jo det digitale som man kan ga inn pa, og
pressen. Men kunne man laget en fast affaere med info om alt som foregar, storkommunens hjgrne?
Hva foretar kommunen seg na? Et fast sted i avisen, ukentlig, manedlig. Der det star hvor man skal
henvende seg. Fgr hadde man telefonkatalog, men na har man ingen steder a sla opp. En gang i mnd
kunne man vite at det kommer i avisen kommunens hjgrne der man hadde informasjon,
telefonnummer osv. Hvis du ikke har facebook osv. Beredskapssjefen sier at informasjonen om
beredskap ligger under politikk.

Nar vi sitter i seniorradet, ma man tenke pa at det er mange som ikke er pa nett. 800 000 msk i Norge
er ikke pa nett. Man far ikke alle pa kurs.

Eldre er bedre pa Facebook — kan det bygges mer rundt det, mgteplasser med for eksempel ungdom

1.7. Bomiljg og mgteplasser

Se pa strukturen pa boligomradene, hvordan legge opp til mg@teplasser i bomiljgene- — kunne bo fra
vugge til grav. Ha alle tilbud i gdavstand. Ha naturlige mgteplasser, der man treffes pa tvers.
Vi er veldig segmenterte na.. Har ikke noe felles leirbal lenger...

Bibliotekene er en viktig mgteplass, holde pa dette.

Har mange mgteplasser i kommunen i dag, ogsa for eldre og pensjonister i bydeler (krs). Ta
utgangspunkt i dette. Viderefgre dette ogsa i ny kommune.

Bydel Tapioal nord for Helsingfors — godt eks pa at mgteplasser
Mgteplasser er det nok av, men hvordan fa folk til 8 komme? Masse tilbud, det mangler ikke.

Servicetorv og bibliotek i Sggne: Mange grupper pa biblioteket. Lesegrupper, arrangementer etc,
veldig bra og viktige mgteplasser.



2. Oppsummering tema 2: Hvilke former for kontakt vil kunne legge
til rette for god involvering av innbyggere?

2.1. Om a kontakte, bli hgrt, fa svar og fa gjennomslag
Telefon fungerer ikke, mail far man lite respons pa. Opplever lite giennomslag som leder av radet for
funksjonshemmede.

Enkelt 3 komme i kontakt med det politiske miljget, - men det betyr ikke at man far gjennomslag.
Viktig @ begrunne en problemstilling godt.

Lett a na fram. Innbyggere som burde tatt kontakt. Innbyggere irriterer seg over ting, men har ikke
sagt fra. Lav terskel for a fa informasjon hadde kanskje bedret dette.

Lett 3 komme i kontakt, men ikke sa lett & fa gjennomslag.

Blir gitt inntrykk av at alle innspill er viktig, men man ser det ikke igjen. Det gjgr det utfordrende a
holde koken.

Man ma fgle at man blir Iyttet til.

Mange som klager pa ting, men de kommer aldri frem med det. Det er flere som ikke er interessert i
a representere flere enn seg selv.

Gode rutiner for mottakelse av innspill

Flere former for kontakt: prosjektgrupper, digitale flater, sms, servicetorget, telefon, personlig
frammgte. Unnga at folk blir sendt fra sted til sted.

Eldreradet: djervt mal a bli beste kommune. Folk vil ha naerhet til alt, det er en utfordring da det er
store avstander i kommunen. Det med naerhet og tilgjengelighet er en stor utfordring. Det at noen
har kjent ordfgreren er en luksus man ikke kan regne med i en stor kommune. Fremmedgjgring — alle
er kjent med Kristiansand og s@grlandssenteret, men det er ikke sa mange fra Kristiansand som har
vaert i Sggne.

Det er viktig a bli hgrt, men ogsa a fa svar. Man ma vite at saken har blitt behandlet og at det skjer
noe videre, eller hvorfor det ikke blir tatt videre.

Vi har sendt til alle partiene om a knytte skjenkebevilgningen opp mot universell utforming. Det er
bare to partier som har svart. Det er ikke lett & fa tilbakemeldinger selv om man har mange gode
innspill og ting 3 komme med. Man far ikke engang svar. Bgr sende et brev tilbake om at
henvendelsen er mottatt. Har du lest en e-post du ikke kan svare pa med det samme. Merk (flagg) e-
posten og ga tilbake til den nar man har en kontordag. Det er noe man ma fa til

2.2.  Delovpalagte radenes rolle og organisering framover
Det er sendt inn et forslag fra radene om hvordan dette skal organiseres videre, men det er sendt
videre og har vaert vanskelig a fa tilbakemelding.

Far kontakt giennom seniorradet, det er mange som kommer fra administrasjonen pa disse mgtene.

Hvordan kan vi ivareta de gruppene som ikke roper hgyest: Radet lager enkeltsaker om til
prinsippsaker. Ta godt vare pa ildsjeler som snakker for sarbare grupper.

Mener fellesradet i Songdalen bgr avvikles, og at det blir separate rad for eldre og
funksjonshemmede. Viktig at vi begynner @ samordne oss pa tvers av kommunene, allerede na.



Blir ikke helt ivaretatt som medlem av radet. Vi har laget innspill til hvordan det er lurt & jobbe med
valg og honorarkomiteen. Fatt beskjed om a ta kontakt med Jgrgen Kristiansen. Vi ville jo at man
skulle bestemme hvordan utvalget skulle se ut. Vi ville sikre oss pa et tidlig tidspunkt hvordan
formene pa organisasjonen skulle se ut. Vi ville gjerne vite hvor mange frivillige som skulle bli med
osv. Vi hadde laget vart innspill, men opplevde at beskjedene ikke var gode nok. Hvordan man blir
hgrt? Vi blir jo hgrt, men det er lite vi ser igjen i politikken av de innspillene vi kommer med. Noen
som har greie pa saken ma ta i mot innspillene. Det er mange utfordringer i radet, og ikke alltid at
alle forstar hverandre sine utfordringer.

@nsker at strukturer skal viderefgres — fa folk til & ikke gi opp. @nsker arenaer der man far fram
innspill og gnsker. Kan veere hierakisk oppbygd. Skal finne ut om det skal vaere et eller to rad i ny
kommune, og om det skal veaere politikere med eller ikke. Hvem skal eldre forholde seg til? Blir det ett
i hver kommune, eller ett i Krs? Burde eldre/seniorrdd deles opp slik at det der geografiske
representanter? Usikkerhet om hva radenes rolle er —

Radene for senior og ff, kan inviterer inn ordfgrer og radmann.

Man ma enes og ikke sprikes, mange saker er like for eldre og funksjonshemmede, og man ma enes
om sakene som gjelder begge grupper. Men man ma ikke lage felles-gruppe av de to gruppene, for
de har ulikt utgangspunkt.

2.3.  Servicesentrene og administrasjonens rolle

Politikere tilgjengelig som drop in —i forbindelse med servicekontorene. Mgteplass for politikere i
radhuset ?
Muligheter med servicetorget, kan disse formidle videre til politikere og ulike etater. Det ma vaere et

sted hvor man kan lett fa informasjon om hvor man skal henvende seg.

Godt servicetorg bade pa tIf, nett og. De ulike servicetorgene kan vaere slik de er, fordelt ut i ulike
omrader.

De som sitter ved mottak ma ha god kunnskap, norsk kunnskap, enkelt sprak. Noen trenger a snakke
med en person, mens andre kan forholde seg til nett, skriftlig kontakt. Kontaktpersoner og
koordinatorer innenfor helse- og omsorg, viktig med god overgang mellom koordinatorer.

Mgtepunkt som folk kan vite hvor de skal ga for a fa hjelp. Et godt servicetorg
Servicesenter, servicetorg- rundt i bydeler. Bade kontakt med administrasjon og politikere
Klarhet og kommunikasjon pa hvor folk kan henvende seg til. Og dette ma kommuniseres godt ut.

Hvordan kan menigmann fa kontakt med kommune? Servicetorvene blir veldig viktige kanal til
befolkningen na framover, seerlig i Segne og Songdalen.

Bar funk hemmede ogsa ha sitt mgtested, ma ga et sted a fa svar, for eksempel servicesenter kan ha
Funksjonshemmedes senter i Sggne. Kan fa rad om sine tjenester og rettigheter.

| Sggne kan du komme uten timebestilling til teknisk etat — kunne komme a spgrre. Kunne dette veere
et tilbud til alle bydeler? Mer desentralt enn i Krs i dag.

Viktig at den som er saksbehandler/ har greie pa saksomrade er tilstede at det ikke sendes en vikar.
Det ma vaere noen som kjenner godt til tjenestene som er tilstede.



Det er vanskelig 8 komme fram med enkelt idéer.

Vi er pa jakt etter navn og personer som har tillit. Det er navngitte personer som blir benyttet.
Trygge, navngitte kontaktpersoner. Disse ma kunne henvise videre til andre.

Opptatt av a fa dpne kanaler mot sentrum, noen som vet hva som finnes utenfor sentrum ogsa.
Kontaktpersoner, mennesker som ringer fra Sggne og gir beskjed om at det ikke er brgytet, hvem
skal de ta kontakt med? Nar man er en stor kommune blir det et stort prosjekt. Viktig at folk vet
hvem de kan ringe til. Hvem skal vi henvende oss til? En person som vi kan ringe til om ett eller annet
som vet hvem han skal sette over til. Kontaktperson til helse, brgyting, annet.

Apent hus til administrative ledere i kommunen — har blitt litt mye Pentagon i Krs. Kan terskelen bli
lavere?

Telefon- viktig & kunne ringe a spgrre. Hvem sitter i telefonen, viktig at folk har god kunnskap de som
betjener telefon —administrasjon. Lett tilgjengelig politisk talsperson, viktig at dette er synlig.

Kommunen ma vaere bedre til 3 svare pa epost som blir sendt.

Er kommunens hjemmeside godt oppdatert? Flere og flere benytter nettet. Sikre at informasjonen
ogsa er tilgjengelig pa andre mater. Hiemmesiden til kommunen er vond a finne frem pa. Det er ikke
lett & finne det som er siste nytt. Forenkling av hjemmesiden er viktig!

2.4. Ad hoc utvalg
Ad hoc utvalg — veldig god erfaring, - men prosjektet ble ikke viderefgrt i drift, Veldig god ide. Dette
gir ofte god brukermedvirkning.

Erfaringer med adhoc utvalg/ prosjekt: Kan vaere en god mate 8 komme naermere folk.

Adhocgrupper som har gjort et godt arbeid, men innholdet blir ikke giennomfgrt fordi kommunen
ikke har gkonomi

2.5. Representativitet
De psykisk syke, rusmisbrukere, psykisk utviklingshemmede. - svake stemmer.

Mange som har meninger men som ikke kommer fram.

Viktig at ALLE inkluderes og alle ma bli hgrt. Vite hvor man skal henvende seg — eks. til de politiske
partiene eller via rad eller via adm.?

Funksjonshemmede kommer innunder hvert punkt i det som ble presentert i sted. Men samtidig
tenker jeg at det bgr vaere et eget punkt for a bli oppmerksom pa gruppa. Representerer noen av de
svakeste som ikke taler for seg selv. Rus og psykiatri, funksjonshemmede.

Velforeninger — sterke velforeninger gir sterke talergr for alle. Er ofte valgt av beboere, og er derfor
representative.

«Du kan ikke jage folk til 8 komme pa mgter» - noen vil ikke, noen kan ikke, noen har ikke kultur for
dette (for eksempel de med innvandrerbakgrunn). Hvis man ikke far tak i alle, men hvordan fa tak i
litt flere? Kan noe ga i posten? Hvem skal putte det der? Frivillige? Personlig oppsgking — husbesgk.
Rodesystem. Men ikke alt liker det. Men krever frivillighet. Kan det henge plakater i butikken? Leser
det, og tenker det ikke har med meg a gjgre.



2.6.  Brukermedvirkning
Viktig at kommunen far oppleering i hva brukermedvirkning er.

Vi ma definere hva brukermedvirkning er. Nar vi inviterer til brukermedvirkning sa ma vi vite hva
dette er: Bade systemniva og individniva.

Kommunen ma ha definert hva brukermedvirkning er pa systemniva

Oppleering til brukere og innbyggere pa hvordan man skal fremme saker.

2.7. Bydelsmgter og bydelsovergripende mgter

Arendalsuke ute i bydelene — temadager ulike steder. Temadag pa Grim om xx, pa Slettheia om xx. |
mindre fora er det lettere 8 komme fram. Lettere a engasjere innbyggerne?

Gode sterke velforeninger. God dialog mellom kommunen og velforeningen. Kommunen bgr styre
innspill mer enn de ulike interesseorganisasjonene

Politiske mgter i distriktene blir viktige — en eller annen form for bydelsmgter. Bydelsmgter bgr styre
av kommunen — ikke i regi organisasjoner. Hvordan ivareta alle?

Faste mgtearenaer — viktig for & kunne flette fingre sammen. Ma ha mindre grupper som mgter
politikere - pa bade tema og i et geografisk omrade.

Viktig med felles mgter mellom innbyggere fra hele kommune — ikke bare kommunedeler.

Beboermgter — noe kommune ma innkalle til, sammen med velforeninger. Stgrrelse /omrade vil
avhenge av tema. Her bgr det veere kommunen som inviterer, hvis interesseforening blir det annen
vinkel. Hvis kommunen: blir mer ngytralt.

Ulike arenaer for ulike menneskegrupper?
Temamgter i omrader? Apne — alle som har lyst til & komme?

Stor gruppe i foajeen pa Vagsbygd senter som sitter og lgser verdensproblemer, men det kommer jo
ikke videre. Kunne vi invitert politikere pa Vagsbygd senter?

2.8. Kontakt med politikere
Passe pa at man far valgt inn politikere fra sine bydeler — viktig na fgrst. Naerhet til politikere er viktig

Innflytelse pa beslutninger: Mgte opp pa gruppemgter. Flere kan besgke gruppemgter i partiene.
Dette kan vaere en god mate a pavirke pa.

Hovedutvalgene bgr komme ut.
Finne lett kontaktinfo til politiske parti, dette bgr veere tilgjengelig pa kommunens nettside.

Hovedutvalg som har ansvar for lokaldemokrati? Hvordan sikre at alle blir hgrt. Bgr det vaere et eget
utvalg? Ulike meninger om dette. Vanskelig a sikre god representasjon i et sant utvalg. Utfordring: De
som roper hgyest blir lettest hgrt. Hvordan sikre at de som ikke roper sa hgyt blir hgrt.
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Sak 8: RS 2418 Meteprotokoll Fylkeseldreradet i Vest-Agder 16.08.2018



Vest-Agder

fylkeskommune

Mgateprotokoll

Fylkeseldreradet i Vest-Agder

Dato: 16.08.2018 kl. 10:00 -12.30

Sted: Utv.salen, fylkeshuset

Arkivsak: 18/00007

Mgteleder: Arild Birkenes

Mgtende Arild Birkenes, Marit Dahlberg Skogen, Gudrun Strengenes.
medlemmer:

Mgtende Jarg Magne Hadland.

varamedlemmer:

Forfall: Per S. Stordrange og Terje Svendsen. Terje Svendsen hadde
meldt forfall, men det er ikke kjent med hvem som er hans
vararepresentant (demokratene).

Protokollfgrer: Marion Erichsen.

Godkjenning av protokoll fra 24.05.2018.

Behandling av utvalgssak

Referatsaker
35/18 Lyngdal eldrerad -
mgateprotokoll 13.06.2018
36/18 Kvinesdal eldrerad -
mgateprotokoll 12.06.2018
37/18 Forelagpig protokoll fra mgte
i Brukerutvalget med
Sarlandet sykehus
12.06.2018
38/18 Sirdal eldrerad: 3

Mgateprotokoll 14.05.2018
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Orienteringssaker
Referert bakerst i protokollen.

Arild Birkenes
Leder i fylkeseldreradet i Vest-Agder

side 2 av 6



Godkjenning av protokoll

Mgateprotokoll ble enstemmig godkjent uten merknader.

Behandling av utvalgssak

Det var ingen ordinaere saker til behandling

Referatsaker

Saknr Arkivsak Tittel

35/18 18/00043-27 |Lyngdal eldrerad - mgteprotokoll 13.06.2018

36/18 18/00043-26 | Kvinesdal eldrerad - mgteprotokoll 12.06.2018

37/18 18/00043-25 | Forelgpig protokoll fra mate i Brukerutvalget med
Sgrlandet sykehus 12.06.2018

38/18 18/00043-24 | Sirdal eldrerad: Mateprotokoll 14.05.2018

Referatsakene ble punktvis tatt til orientering uten merknader.
Mgteprotokoll fra Lindesnes fellesrad for eldre og funksjonshemmede 14.05.2018 ble
ogsa behandlet, men kom dessverre ikke med i oversikten over referatsaker til dette

motet.

Orienteringssaker

1.

Etter fakturering/regnskap fra varkonferansen 24.05.2018 pa Rosfjord
Strandhotell, Lyngdal.

Sekretaeren orienterte.

Deltakeravgift pr. pers pa kr. 300,- dekker ikke opp de faktiske utgifter til hele
konferansen.

Ved etter fakturering pa til sammen kr. 12.000,- til alle deltakere har
fylkeseldreradet derfor en utgift pa ca. kr. 10.000,- ved hver varkonferanse
som dekkes over fylkeseldreradets driftsbudsjett.
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2.

Innspill fra Lyngdal eldrerad vedr. programmet pa varkonferansen 24.05.2018.
Leder, Arild Birkenes, orienterte.

. Landskonferansen i Tromsg (Scandic Ishavshotell).

Medlemmene i fylkeseldreradet var stralende forngyd med hele konferansen.
Det var seerdeles god ledelse, innlegg, utflukt og mat.

Fylkeseldreradet i Vest-Agder forfattet i etterkant et brev der man takker
Troms fylkeskommune og Troms fylkeseldrerad.

Da statens seniorrad trakk seg fra programmet fikk fylkeseldreradet i Vest-
Agder ca. 25 minutter til et innlegg. Det ble nevnt hva man generelt er opptatt
av og lyttevenn. Lyttevennfilmen ble ogsa vist.

Felles uttalelser som ble gjort pa landskonferansen har Troms fylkeskommune
sendt til de ulike departement.

Det gjelder fglende: Pensjonistene har fatt redusert kigpekraft, Den kulturelle
spaserstokken, Den digitale samfunnsendringen, Pasienttransportordningene
— utfordring og behov for evaluering, brukermedvirkning pa systemniva i
helseforetak —nominasjon.

Leder orienterte for ulike medieoppslag i avisen Faedrelandsvennen, basert pa
uttalelser fra landskonferansen. En uttalelse til vil komme i lgpet av kort tid.

Landskonferansen 2019 for fylkeseldrerad, finner sted i Telemark.

Stortingsmelding nr. 15 (2017-2018): LEVE HELE LIVET — en kvalitetsreform
for eldre.

Pa side 92 er lyttevenn nevnt.

Sitat:

"Lyttevenn

Mange barn og unge sliter med a lese og mange har ingen a lese hoyt for. Et
tiltak som er provd ut i flere kommuner er lyttevenn. En lyttevenn skal
motivere og stimulere barns leseferdigheter og leselyst. En lyttevenn bidrar til
grunnleggende lesetrening for elever i alderen syv til ni ar. Lyttevennen
kommer til skolen etter avtale og lytter til 3. klasseelever som leser. Prosjektet
har bidratt til gkt leselyst hos elevene. Gjennom lyttevennskap utvikles trygge
0g gode relasjoner mellom generasjonene.

Lyttevenn er utprovd i mange kommuner i Agder, bla. Mandal, Kristiansand,
Lyngdal, Flekkefjord, Vennesla, Farsund, Kvinesdal.

Songdalen, Marnardal, Heegebostad, Audnedal og Sirdal, og er evaluert av
Universitetet i Agder (Kilde: http.//www.vaf.no/politikk/lyttevenn)”.

Fylkeseldreradet har fatt tilsendt to stk. stortingsmeldinger. Disse ble utdelt til
Marit Dahlberg Skogen og Gudrun Strengenes.

Dette er det viktig a ta fatt pa — vi lever lenger! Fylkeseldreradet mener det er
viktig & fokusere pa eldre fra 60 ar og oppover — gnsker fokus pa et godt liv,
far vi trenger hjelp fra andre (institusjoner, ol.). Det er viktig & peke pa tiltak
som bgr gjgres (folkehelse/forebygging).
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Annet/eventuelt:

1.

Orientering om Nasjonal konferanse "LEVE HELE LIVET - SAMMEN"
19.11.2018

Sted: Hunsfoss naeringspark, Vennesla.

Tid: KI. 09.00-16.00

Pris: Kr. 250,- pr. person.

Malgruppe: Kommuner, frivilligkoordinatorer, frivilligsentraler, frivillige
organisasjoner. Ansatte ved videregaende skoler, helse og oppvekstfag.
Ansatte ved hgyskole/universitet, helsefag. Det er ogsa veert med studenter i
praksis fra bade vernepleier-, sosionom- og sykepleierutdanningen
(samhandlingspraksis) inn i prosjektet.

Dette er et samarbeid mellom Vennesla kommune, KS, Vennesla vgs.,
Nasjonal kompetansetjeneste, Helsedirektoratet, Senter for omsorgsforskning,
utviklingssenter for sykehjem og hjemmetjenester og Vennesla Friviligsentral.
Spersmal vedr. konferansen?

Pamelding: Monica V. Thomassen, tlIf.: 958 99 962

(pameldingsfrist: 18.11.2018).

Program: Jorunn Sagen Olsen, tif.: 908 77 133

Individuell opplaering av din kommune, Linda M. Karlsen, tiIf.: 959 26 255
Andre henvendelser: post@frivenn.no.

Sendes medlemmene i fylkeseldreradet i Vest-Agder. Samlet pamelding skjer
via sekreteeren (dagsorden neste mgte, 20.09.2018).

. "Roll-up" — Fylkeseldreradet i Vest-Agder

Fylkeseldreradet gnsker en "roll-up" som kan benyttes ved ulike
mgter/arrangement. Sekreteeren undersgker utgifter til dette.

Fylkeseldreradet pa Facebook/TWitter?
Sekreteeren undersaker.

. 27.09.2018 er den europeiske eldredagen.

Mange kommuner/eldrerad har ulike arrangement pa denne dagen.

Tanker/ideer rundt markedsfgring/opplysning om lyttevenn

Det er behov for ytterligere markedsfgring/informasjon av lyttevenn til
kommuner, skoler, Friviligsentral, kommunale eldrerad ogsa i Aust-Agder, da
det viser seg at flere ikke er kjent med dette.

Det er gnskelig a fa til en samling for spesielt frivilligsentraler i Aust- og Vest-
Agder, og hgre hva de jobber med.

Det er mange i Vest-Agder som har drevet med dette lenge, og de kunne
kanskje orientere litt, slik at lysten til 2 ga i gang med dette kunne vaere kunne
veere aktuelt.

Dato for en felles samling ma man komme tilbake til nar mgtedatoer for
politiske mater og utvalg for 2019 er lagt.
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Sted: Haven (fylkeshuset i Kristiansand), da det ikke paregnes utgifter til
lokalleie (kun lunsj). Mulig et sted pa fylkesgrensa?

Sekreteeren undersgker om det er mulig a forhandle frem en VELDIG god pris
pa ett av hotellene pa fylkesgrensa.

. Utgifter til ny oppdatert film om lyttevenn
Innspill om utgifter til ny film bgr legges fram for fylkesutvalget (budsjett 2019).

. Hgringsuttalelser:

Leder og sekreteer sorterer ut de ulike hgringsuttalelser som er mest aktuelle
for fylkeseldreradet. Dersom uttalelser, legges det frem for fylkeseldreradet
som referatsak. Mgtende medlemmer sa seg enige i dette.

. Arrangere fylkeseldreradets ngter andre steder enn fylkesutvalgs salen?

Pa lik linje med andre rad og utvalg har fylkeseldreradet anledning til &
arrangere sine moter andre steder i fylket.

Tidligere var fylkeseldreradet pa Porsmyr bygdetun i Songdalen. Dette var et
szerdeles vellykket besgk. Et besgk som kan anbefales til alle a ta en tur.

Se for gvrig: http://www.porsmyrbygdetun.com/
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Fra: Erichsen, Marion[Marion.Erichsen@vaf.no]

Sendt: 21.08.2018 09:47:52

Til: Andresen, Kenneth; Andresen, Kristin Tofte; Arild Birkenes; Askildsen, Tore; Berit Salvesen (2.vara); Damman, Terje;
Gudrun Strengenes (Medlem); Hans Otto Lund; Hauge, Arly; Mellingen, Helle; Hilde Skjulestad (Aust-Agder); Jarg Magne
Hadland - Politiker (jorgmagne@gmail.com); Karlsen, Arne; Kare Glomsaker; Liv Berit Li (1.vara) ; Macdonald, Cheryl;
Marit Dahlberg Skogen (Medlem); Oddbjgrn Aardalen (1.vara); Tjomsland, Oddlaug Hesland; Politisk sekretariat;
Richardsen, Wanja; Sigmund Nilsen (vara); Solgaard, Lise; Stenersen, Karin Lgvgren; Stordrange, Per Sveinung; Sundtoft,
Tine; Svendsen Terje; Tor Mathisen (1. vara); Torkelsen, Jan H.; Audnedal fellesrad for eldre og funksjonshemmede;
Farsund eldrerad; Flekkefjord eldrerad; Heebegostad fellesrad for eldre og funksjonshemmede; Kristiansand eldrerad;
Kvinesdal kommune; Lindesnes fellesrad for eldre og funksj.hemmede; Lyngdal eldrerad; Mandal kommune; Marnardal
fellesrad for eldre og funksj. hemmede (lillian.knaben@marnardal.kommune.no); Sirdal eldrerad/rad for funksj.hemmede;
Songdalen fellesrad for eldre og funksjonshemmede (Anette.hogeli@songdalen.kommune.no); Postmottak; Vennesla
eldrerad; Aseral fellesrad for eldre og funksjonshemmede

Tittel: Mateprotokoll Fylkeseldreradet i Vest-Agder 16.08.2018

Vedlagt er mgteprotokoll 16.08.2018 for fylkeseldreradet i Vest-Agder.

Se ogsa lenke under til var hjemmeside for politiske saker, hvor saksframstilling og vedlegg finnes ved a klikke pa
"tittel" i den enkelte sak:

http://opengov.cloudapp.net/Meetings/VAF/Meetings/Details/1115638

Med vennlig hilsen
Marion Erichsen
Konsulent

Politisk sekretariat

TIf.: 416 20003 | E-post: mer@vaf.no

All kommunikasjon med oss kan bli arkivert.

. Vest-Agder

fylkeskommune

L DRIVKRAFT FOR UTVIKLING

For mer info: www.vaf.no | www.facebook.com/vaf.no| @VestAgderfylke




Vest-Agder

fylkeskommune

= EN DRIVKRAFT FOR UTVIKLING




Sak 9: RS 2518 Rapport om aktivitet i omsorgstjenestene - 2. kvartal 2018



Arkiv: FO07

Saksmappe: 2010/3036 -38364/2018
Saksbehandler: Svein Resset

Dato: 03.09.2018

Segne kommune

Saksframlegg

Rapport om aktivitet i omsorgstjenestene - 2. kvartal 2018

Utv.saksnr Utvalg Mogtedato

23/18 Rédet for mennesker med nedsatt funksjonsevne 18.09.2018

25/18 Eldreradet 24.09.2018
Tjenesteutvalget 10.10.2018

Réadmannens forslag til vedtak:

Rapporten tas til orientering

Bakgrunn for saken:

Omsorgstjenesten lager kvartalsvise oversikter over tildelinger/endringer av ulike tjenester

Saksutredning:
Vedlagt folger oversikt gjeldende for 2. kvartal 2017.

Radmannens merknader:




NOTAT
Sagne, 22.08.2018

Svein Resset

Saksnr Arkivnr
Snr: 2010/3036- 41 Lnr: 36444/2018 Ark: FO7 /ARO

Rapport om aktivitet i omsorgstjenestene 2. kvartal 2018

Institusjonstjenester:
6 personer er innvilget langtidsopphold i lgpet av perioden / 0 har fatt avslag/annen hjelp

1 pasienter har langtidsopphold pa korttidsavdelingen pr. 30.06.18.
3 pasienter er for tiden i fast opplegg (rullerende korttidsopphold)

51 innleggelser/ 24 brukere korttidsavd. for utredning— behandling / 0 sgknad er gitt annen hjelp
60 innleggelser/ 33 brukere korttidsavd. for rehabilitering / 0 sgknad er gitt annen hjelp
12 innleggelser/ 9 brukere korttidsavd. for annet (avlastning m.m.)/ 1 sgknad er gitt annen hjelp

123 innleggelser i korttidsavdeling 1. kvartal (gkt aktivitet fra forrige kvartal)
Det var 3 ledige rom (inkl GHD) pa korttidsavdeling pr. 30.06.18.

Det har veert 41 dagnopphold pa @HD i perioden (ca. 33,9 % belegg av 1,33 dagnplass)
Det har veert 13 innleggelser @HD somatikk fra 1 — 3 dagn.

Det har veert 1 innleggelse @HD — Psykisk helse

5 av disse har i forlengelsen fatt et korttids- rehabiliterings eller kartleggingsopphold.

Hjemmebaserte tienester:

Brukere Innvilget/endret Avslag /dekkes pa annen mate

o Helsehjelp i hjemmet 77 1
e Psykisk helsehjelp 42 2
e Praktisk bistand /hjemmehjelp 13 0
o Stgttekontakt 14 0
e Omsorgslgnn 2 2
e BPA 1 1
o Trygghetsalarm 21 0
e Avlastning i institusjon 20 (14 barn) 1 (barn)

| lapet av 2017 har FVT behandlet 1097 saker fordelt pa 485 brukere-  snittalder 58 ar
(I lepet av 2016 har FVT behandlet 961 saker fordelt pa 475 brukere -  snittalder 54 ar)
(I lgpet av 2015 har FVT behandlet 1037 saker fordelt pa 467 brukere- snittalder 55 ar)
(I lopet av 2014 har FVT behandlet 915 saker fordelt pa 395 brukere-  snittalder 59 ar)



Antall meldinger om utskrivningsklare pasienter (UKP) fra sykehus giennom aret:

Jan 29 meldinger April 25 Juli 13 Okt 09
Febr 14 meldinger Mai 26 Aug 18 Nov 25
Mars 25 meldinger Juni 25 Sept 15 Des 19
Sum 68 meldinger 76 meldinger 46 meldinger 53 meldinger

Det var totalt 279 meldinger om utskrivningsklare pasienter i 2017

| snitt ca. 18 utskrivningsklare pasienter pr. mnd. i 2017

Snitt antall utskrivningsmeldinger 2. kvartal 2018 er 25 meldinger og derfor en betydelig
okning.

Utskrivningsklare pasienter med ekstra liggedegn pa sykehus:

Det er betalt for 1 degn for utskrivningsklar pasient fra sykehuset i perioden.

1 pasient fra Sggne har i perioden veert gitt GHD opphold i Songdalen basert pa
samarbeidsavtalen.

Med hilsen

Arnfinn Rodal
Fagleder

Saksbehandler: Arnfinn Rodal / Tif.nr: 38 05 54 40

Kopi til:

Vegard Nilsen

Anne Lise Sandbakken
Trine Lise Tanevik Enersen
Kari Beate Johnsrud



Sak 10: zMeteprotokoll fra mete i Eldreradet 24.09.18



SOGNE
KOMMUNE

Utvalg: Eldreradet

Moeteprotokoll

Motested: Kommunestyresalen - Segne Riadhus

Dato: 24.09.2018
Tid: 10:00

Faste medlemmer som meotte:

Navn Funksjon Representerer
Helge Andersen Medlem

Arvid Abrahamsen Leder

Tormod Mjaaseth Nestleder H

Forfall faste medlemmer:

Navn Funksjon Representerer
Bjorn Nilsen Medlem

Torunn Kristiansen Medlem SV
Varamedlemmer som mette:

Navn Motte for Representerer
John Schaldemose Bjorn Nilsen

Fra administrasjonen mette:

Navn Stilling

Einar Linga Larsen saksbehandler

Anne Christin Hoyem radgiver

Av fem medlemmer var fire medlemmer til stede, inkludert metende vararepresentant. Ingen
vararepresentant mette for repr. Torunn Kristiansen. Sakskart datert 17.09.2018 omfattet PS 24/18 —
PS 26/18. For gvrig ingen merknader til sakskart eller innkalling.

Einar Linga Larsen informerte:
Sak PS 41/18 Parkering i omradet radhuset og helsehuset pa Tangvall, jfr RS 13/18.
Underskrift:

Vi bekrefter med vare underskrifter at protokollen er fort i samsvar med det som ble bestemt i motet.

Arvid Abrahamsen (sign.) Anne Christin Hoyem (sign.)
leder radgiver




Saksnr Innhold U.off.

PS 24/18 Godkjenning av protokoll fra mete 27.08.2018

PS 25/18 Referatsaker 24.09.2018

RS 22/18 Brukermedvirkning i forbindelse med etableringen av nye Kristiansand

RS 23/18 Dialogmete lovpalagte rad 20. august - oppsummering fra
gruppearbeid

RS 24/18 Mateprotokoll Fylkeseldreradet i Vest-Agder 16.08.2018

RS 25/18 Rapport om aktivitet i omsorgstjenestene - 2. kvartal 2018

PS 26/18 Eventuelt 24.09.2018

PS 24/18 Godkjenning av protokoll fra mete 27.08.2018
Réadmannens forslag til vedtak:

Eldrerédet godkjenner protokoll fra mete 27.08.2018

Saksprotokoll i Eldreradet - 24.09.2018

Behandling:

Ingen merknader.

Vedtak:

Eldreradet godkjenner protokoll fra mete 27.08.2018.

PS 25/18 Referatsaker 24.09.2018

Radmannens forslag til vedtak:

Eldreréadet tar referatsakene til orientering.

Saksprotokoll i Eldreradet - 24.09.2018

Behandling:

Repr.: Helge Andersen fremmet forslag til innspill til K3 arbeidet:

Sak RS 23/18 Dialogmete lovpélagt rdd 20.august — oppsummering fra gruppearbeid.

Under henvisning til referat - oppsummering av innspill fra dialogmete om innbyggerinvolvering i nye
Kristiansand. Eldreradet ser betydningen av & beholde kjekkentjenesten i tilknytning til omsorgssenteret, slik

den er i dag. Det henvises til Regjeringens satsing «Leve hele liver».

Votering:
Enstemmig vedtatt

Innspill til K3 arbeidet:



Under henvisning til referat - oppsummering av innspill fra dialogmete om innbyggerinvolvering i nye
Kristiansand. Eldrerddet ser betydningen av d beholde kjokkentjenesten i tilknytning til omsorgssenteret, slik
den er i dag. Det henvises til Regjeringens satsing «Leve hele livery.

Repr.: Helge Andersen fremmet forslag til innspill til K3 arbeidet:
Sak RS 23/18 Dialogmete lovpélagt rdd 20.august — oppsummering fra gruppearbeid.

Under henvisning til referat - oppsummering av innspill fra dialogmete om innbyggerinvolvering i nye
Kristiansand. Eldreradet ser betydningen av & bygge opp om frivillighet. Ved & beholde Servicetorget og
Biblioteket pa Tangvall, ivartas ulike frivillige aktiviteter, slik som lesegrupper, utstillinger og mete-
virksomhet. Dette kan bli begynnelsen pa et fremtidig aktivitetssenter.

Votering:
Enstemmig vedtatt.

Innspill til K3 arbeidet:

Under henvisning til referat - oppsummering av innspill fra dialogmate om innbyggerinvolvering i nye
Kristiansand. Eldrerddet ser betydningen av d bygge opp om frivillighet. Ved a beholde Servicetorget og
Biblioteket pa Tangvall, ivartas ulike frivillige aktiviteter, slik som lesegrupper, utstillinger og mate-
virksomhet. Dette kan bli begynnelsen pa et fremtidig aktivitetssenter.

Repr.: Helge Andersen fremmet forslag til innspill til K3 arbeidet:
Sak RS 23/18 Dialogmete lovpalagt rad 20.august — oppsummering fra gruppearbeid

Under henvisning til referat - oppsummering av innspill fra dialogmete om innbyggerinvolvering i nye
Kristiansand. Eldreradet i Sogne har pr dags dato ikke tatt stilling til hvordan eldrerddsarbeidet skal
organiseres i den nye kommunen.

Votering: Enstemmig vedtatt

Innspill til K3 arbeidet:

Under henvisning til referat - oppsummering av innspill fra dialogmate om innbyggerinvolvering i nye
Kristiansand. Eldrerddet i Sogne har pr dags dato ikke tatt stilling til hvordan eldreradsarbeidet skal
organiseres i den nye kommunen.

Repr.: Helge Andersen ensker folgende skriv fra ham, som medlem av Eldreradet, vedlagt protokollen:

Sak RS 23/18 Dialogmete lovpéalagt rad 20.august — oppsummering fra gruppearbeid
Under henvisning til referat - oppsummering av innspill fra dialogmete om innbyggerinvolvering i nye
Kristiansand gir Helge Andersen folgende innspill/ synspunkter til K3 arbeidet:

«Det henvises til Dialogmete 20.08.18 om innbyggerinvolvering i nye Kristiansand. Av utleverte dokumenter
1 mote star det at nye Kristiansand har heye ambisjoner og mal om stor samfunnsengasjement:

Den nye kommunen skal organiseres og ledes slik at innbyggere og samfunnsakterer blir motivert for & bidra i
samfunnsutviklingen og politisk arbeid.

Og videre — i en rekke kulepunkter — gis begrunnelse hvorfor. Her siteres de forste 4:
e Vi har store samfunnsutfordringer
o Sterre kommune kan fore til storre avstand
e Kommunikasjonsformen er i endring
e Levende lokaldemokrati bygger pa tillit og deltakelse



I nevnte mete 20.08.18 ble det sagt at medarbeide og na@rdemokrati var/ er viktig, og dertil at det vil vaere
svert viktig a fa folk engasjert.

Min pastand er at det vil vaere umulig & oppnd malsettingene nar en skal styre etter prinsippet —
gjennomgdende representasjon- og da muligens med 5-7 representanter i nytt bystyre fra Sagnes ulike parti til
sammen — og med langt overvekt fra naveerende Kristiansand- kjottvekta sakalt.

Tidligere var folk i Segne engasjert. For 4 nevne noen styrer, rad, nemder, lag:
Skolestyre, Havnestyre, Ungdoms- og idrettsutvalg, Brannstyre, Jeger — og fiskenemd, Landbruksnemd,
Sosialstyre, Friluftsnemd, Biblioteknemd, Historielag.

Ikke alle var pélagte politisk, men det var mange medlemmer med fagkunnskap og interesse for det de var
valgt inn 1. Alt hadde med politiske avgjerelser og/eller politisk pavirkning a gjere.

Alle partier har i dag feerre medlemmer om en gér flere 10 ar tilbake — og da med langt ferre innbyggere i den
enkelte kommune.

e Gjennomgéende representasjon har drept demokratiet
e Det er blitt feerre med i politiske verv, men med hoy lenn til den enkelte.

Segne 24.09.18
Helge Andersen»

Vedtak:

Eldrerddet tar referatsakene til orientering.

RS 22/18 Brukermedvirkning i forbindelse med etableringen av nye Kristiansand

RS 23/18 Dialogmete lovpalagte rad 20. august - oppsummering fra
gruppearbeid

RS 24/18 Meoteprotokoll Fylkeseldreradet i Vest-Agder 16.08.2018
RS 25/18 Rapport om aktivitet i omsorgstjenestene - 2. kvartal 2018
PS 26/18 Eventuelt 24.09.2018

Réidmannens forslag til vedtak:

Eldrerddet tar eventuelt — sakene til orientering.

Saksprotokoll i Eldreradet - 24.09.2018

Behandling:
Sak RS 22/18 Brukermedvirkning i forbindelse med etableringen av nye Kristiansand
Fra Segne kommune representerer folgende radsmedlemmer i delprosjektene:

Delprosjekt omsorgstjenester
Eldreradet ved Bjorn Nilsen

Delprosjekt helsetjenester
Rédet for mennesker med nedsatt funksjonsevne (RFF) ved Marianne Schill Reinsnes



Endring av metedato:
I forbindelse med behandling av 2. tertial rapport er Eldreradets meote i oktober flyttet
til mandag 08.10.2018. Metet 29.10.18 bortfaller.

Felles mote for Eldreridene

Det er invitert til fellesmate 05.11. 2018 kl 12.30 for eldrerddene i Segne, Songdalen og Kristiansand.
Mptet er i kommunestyresalen pa Radhuset 1 Songdalen. Varaordferer i Kristiansand, Jergen Kristiansen
deltar pa matet.

Repr.: Mjaaseth (H) informerte:

Internasjonal Eldredag — Songdalen og Segne. Mgtet arrangeres 1 Kultursalen, Segne gamle prestegard
10.oktober kI 15.00 — 18.00. Arranger: Songdalen Frivilligsentral, Songdalen Fellesrdd, Songdalen kommune,
Segne Eldrerdd, Segne seniorsenter, Segne Pensjonist forening, Segne Helselag, Segne Bygdekvinnelag,
Segne kommuner. Inngangsbillett kr 100,-. Gratis buss fra Songdalstunet k1 14.15.

Program:
e Astrid Hilde, ordferer Segne, apning
Astrid Nokleby Heiberg, stortingsrepresentant, «Aktive Eldre»
Ballastbrygga Boyband, konsert
Segne kulturskole v. Roar Borgy, allsang
Mat og sosialt samvar

Repr.: Mjaaseth (H) fremmet forslag:
Prosjekt «Hé&nd i hdnd — sammen har vi livsglede». Segne kommune har sgkt midler til prosjektet.
Det er gnskelig med en orientering om hvor langt man har kommer, og hva man har lykkes med?

Repr.: Mjaaseth (H) fremmet forslag:

Sak RS 25/18 Rapport om aktivitet i omsorgstjenestene — 2 .kvartal 2018. Det er enskelig & be
Forvaltningstjenesten helse- og omsorg om a4 komme i Eldrerddet og redegjore for BPA ordningen, antall
brukere og tolkning av lovverket.
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