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ORGANISASION

Personal
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Saksgang Mgtedato
Organisasjonsutvalget 08.09.2022

Orientering om arbeidet med a redusere sykefraveer
Forslag til vedtak

1) Organisasjonsutvalget tar informasjonen om status sykefravaer til orientering.
2) Organisasjonsutvalget ber om & bli jamnlig orientert om planen, pdgdende tiltak,
tilgjengelig kapasitet, og oppnddde resultater.

Sammendrag

Det vises til verbalvedtak i bystyret ved budsjettbehandling for 2021 og 2022 angaende
arbeidet med sykefraveer. I disse vedtakene etterspgrres bl.a. firedrs plan for arbeid med
reduksjon av kommunens sykefravaer og maltall knyttet til dette.

Som tidligere orientert om er det opprettet er fast IA-team til & bista ledere med
neerveersarbeid (sykefraveersarbeid). Det er ogsa igangsatt ulike tiltak, delvis ogsa
orientert om Igpende i Organisasjonsutvalget.

Vedlagte plan gir et overordnet bilde av arbeidsprosessen de kommende ar og vil bli
gjennomgatt pa mete i Organisasjonsutvalget 8.sept 2022. Mer detaljerte tiltak tillegges
planen underveis, eller gjennomfgres uten at det ngdvendigvis er spesifikt nevnt i denne
overordnede planen.

Det var i nevnte verbalforslag ogsa uttrykt et gnske om definering av spesifikke
kommunalomrader som skal prioriteres, og prosentvise mal for sykefraveer bade her og i
kommunen samlet sett.

Planen er som nevnt overordet enn sa lenge, men den omtaler ogsa bistand til omradene
som er igangsatt eller i ferd med & igangsettes. Spesifikke maltall for hvert
direktgromrade/fagomrade vil matte arbeides videre med fgr de konkretiseres - her vil
det veere store forskjeller mellom ulike type arbeidsplasser som ma ivaretas. Som det
fremgar av planen vil de lokale Medbestemmelsesgruppene jfr. vedlagte prosedyre
trekkes inn i bade med hensyn til tiltak og mal.

Det vises for gvrig til vedlagte dokumenter, samt muntlig presentasjon pa mgtet.

Vedlegg:

—  Forslag til firedrs plan reduksjon av sykefravaer, versjon september 2022
— Skisse over IA-prosessen

- Prosedyre Medbestemmelsesgrupper - arshjul og fast agenda
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Vedlegg
Vedtak Form, 21092022, Sak 108/22, Digitaliseringsstrategi 2022-2030
Vedtak byst, 26102022, Sak 203/22, Digitaliseringsstrategi 2022-2030

Digitaliseringsstrategi Kristiansand kommune 2022-2030
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Dato 1. september 2022
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Godkjent av Bernt Jgrgen Stray

Kjell Alfred Kristiansen

Camilla Bruno Dunsad
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Organisasjonsutvalget 08.09.2022
Formannskapet 21.09.2022
Bystyret

Digitaliseringsstrategi 2022-2030

Forslag til vedtak
1. Bystyret vedtar digitaliseringsstrategi for 2022-2030.
Sammendrag

Kommunedirektgren legger med dette fram forslag til digitaliseringsstrategi for 2022-
2030. Strategiforslaget oppsummerer blant annet hvordan situasjonen vil vaere nar
kommunen har lykkes med digitaliseringsarbeidet:

Brukeren opplever at de er satt i sentrum for Igsningene.

Brukeren har digitale tjenester som fgrstevalg.

Kommunes offentlige data er tilgjengelig for forsking.

Kommunens data danner grunnlaget for nye tjenester.
Organisasjonen har effektiv ressursbruk og tjenester av god kvalitet.

Digitaliseringsstrategi er et prosjekt i plan- og utredningsportefgljen som er forankret i
kommunens planstrategi.

Prosjektet har benyttet arbeidsgruppe og referansegrupper, og involvert en bredde av
interessenter fra kommunen og omgivelsene som har deltatt i ulike medvirknings-
prosesser, innspillsrunder og kartlegginger.

Digitaliseringsstrategien er et helhetlig, overordnet og styrende dokument som favner all
digitaliseringsvirksomhet i kommunen. Den spisser budskapet fra felles nasjonal
digitaliseringsstrategi for offentlig sektor og kommuneplanens samfunnsdel, og viser
prioriteringer for baerekraftig utvikling gjennom digitalisering i kommunen som
organisasjon og lokalsamfunnet.

Vedlegg:
Digitaliseringsstrategi for Kristiansand kommune 2022-2030



Saksutredning
Bakgrunn for saken

Digitaliseringsstrategien er et prosjekt i plan- og utredningsportefgljen som er forankret i
kommunens planstrategi vedtatt av bystyret. Arbeidet med digitaliseringsstrategien
startet opp i 2019, og har gjennom nedskaleringsvedtak under pandemien fatt endret
vedtakstidspunkt fra 2020 til 2022.

Utarbeidelsen av digitaliseringsstrategien har veaert prosjektorganisert med
kommunedirektgrens ledergruppe som prosjektstyre.

I arbeidet med digitaliseringsstrategien er det lagt til grunn at strategien «En digital
offentlig sektor» (opprinnelig utgitt av Regional- og moderniseringsdepartementet),
Regionplan Agder og kommuneplanens samfunnsdel alle gir en god retning for
digitaliseringsarbeidet i kommunen. Formalet med Digitaliseringsstrategi er 8 spisse og
prioritere retning av baerekraftig utvikling gjennom digitalisering. Strategiarbeidet er
0gsa sett i sammenheng med KS sine initiativ for 8 digitalisere kommune-Norge.

Kommunedirektgren foresl|ar ikke en egen bredbandstrategi, slik det opprinnelig var
tenkt. Forslaget til digitaliseringsstrategi omhandler digital infrastruktur (bl.a. bredbdnd),
og en saerskilt strategi for ett infrastrukturomrade vurderes derfor som ungdvendig.

Arbeidet med strategien har i hovedsak pagatt under pandemien, noe som har
vanskeliggjort dialog- og innspillprosessen. Forholdene tatt i betraktning, har det likevel
vaert en bred involveringsprosess internt i kommuneorganisasjonen og med
interessegrupper og relevante kunnskapsmiljger. Prosjektet har systematisert innspillene
under sitt arbeid og tatt dem med i utarbeidelsen av strategidokumentet.

Juridisk grunnlag

Saken har ingen direkte juridiske konsekvenser, men flere av de forhold som
digitaliseringsstrategien omhandler bergrer en rekke nasjonale og internasjonale
regelverk.

Okonomiske konsekvenser

Saken har ingen direkte gkonomiske konsekvenser, men gjennomfgring av strategien vil
kunne fa det.

Uttalelse fra rddene (Seniorrddet, R&det for funksjonshemmede, Studentradet og
Ungdommens bystyre)

Samtlige av radene ble gitt mulighet for & uttale seg. Prosjektet hadde tidlig en god
dialog med seniorradet og ungdommens bystyre som har gitt muntlige innspill. Saken ble
behandlet i seniorradet i november 2021. Der ble det i sak 67/21 fattet fglgende vedtak:

Det er viktig at kommunens strategi tar hensyn til eldre som har begrenset
kompetanse p§ digitale hjelpemidler og ivaretar eldre som ikke er p& nett.
Seniorrddet anbefaler at kommunen oppretter opplaeringstilbud p§ ulike steder i
kommunen, som p8 Tangvall, Nodeland, sentrum og for Sem og Randesund,
gjerne i samarbeid med frivillige organisasjoner.



Barn og unges interesser

Gjennom dialog med Oppvekst og tilgang til data fra den landsdekkende
Ungdataundersgkelsen, har prosjektet fatt innspill til utfordringsbildet i tillegg til dialogen
med ungdommens bystyre.

Medvirkning med innbyggere/brukerrepresentanter

Forankring og medvirkning har veert viktig for prosjektet. Som fglge av pandemien har
det vaert noe utfordrende & komme i dialog med eksterne brukergrupper. Samtaler og
intervju med interesserorganisasjoner og naeringsliv er gjennomfgrt. I tillegg har det
veert avholdt en spgrreundersgkelse der 177 innbyggere svarte. For supplerende innsikt
er ogsa data fra landsdekkende kartlegginger lagt til grunn, som eksempel ungdata-
undersgkelsen.

Det er gjennomfgrt flere samlinger med ledere, ngkkelpersoner og tillitsvalgte i
kommunen.

I tillegg til den interne gjennomgangen av strategidokumentet, har det ogsa vaert
etterspurt innspill fra eksterne referansepersoner i trad med prosjektmandatet;

e Regionalt kommunalt digi-nettverk, «Ett digitalt Agder»
 Digitaliserings- og IKT-klyngen pa Sgrlandet, «Digin»
e Universitetet i Agder, Institutt for informasjonssystemer.

Tilbakemeldingen som kom har inngatt i arbeidet med & ferdigstille strategidokumentet.

Digitaliseringsinstituttet har bistatt med forskningsresultater og kunnskap knyttet til hva
som kreves av en organisasjon for & lykkes med digitalisering — de organisatoriske
evnene til digital transformasjon. De har ogsa gjennomfgrt kartlegginger ved bruk av
forskningsbaserte prosessverktgy ment for a klargjgre og folge opp strategiske
ambisjoner. Nar det skal utarbeides konkrete tiltak og handlingsplaner for a fglge opp
strategien, m& det gjennomfgres analyser og kunnskapsinnhenting som gar mer i dybden
pa aktuelle tiltak.

Klima- og miljgckonsekvenser

Saken har ingen direkte konsekvenser for klima og miljg.

HMS/Folkehelse

Saken har ingen direkte konsekvenser for HMS/folkehelse.

Vurdering

Digitaliseringsstrategien er helhetlig, overordnet og favner all digitaliseringsvirksomhet i
kommunen. Den omfatter bdde samfunnet og Kristiansand kommune som organisasjon.
Digitalisering ikke er et mal i seg selv, men et virkemiddel for utvikling.

Strategien bygger pd kommuneplanens samfunnsdel og malene for digitalisering der.
Formalet er at strategien skal utdype dette og vise en prioritert retning for det videre
digitaliseringsarbeidet. I strategiarbeidet er det 0gsa sett hen til gvrige relevante
strategier som gjelder for kommunen (f.eks. IKT-strategi, arbeidsgiverstrategi,
kommunikasjonsstrategi og ulike tjenestespesifikke strategier).



Arbeidet med strategien er gjennomfgrt under pandemien og med nedskaleringsvedtak.
Det har medfgrt noen begrensinger pa medvirkningsprosesser og innsiktsarbeidet, men
det vurderes likevel at den interne og eksterne involvering som har veert gir et
tilstrekkelig grunnlag for @ utarbeide strategien.

Forventinger til kommunen som digital, kommer tydelig frem i dialogen med ansatte,
tillitsvalgte, ledere og innbyggere. Det som gar igjen, er at bade ansatte og innbyggere
skal nyte godt av trygge, enkle og sammenhengende Igsninger. Teknologi ma brukes for
a frigjgre tid hos alle typer ansatte, og den informasjonen og dataen kommunen besitter
ma utnyttes i mye stgrre grad. Det er en klar avstand mellom der kommunen som helhet
er i dag og hvor den gnsker & vaere. Utfordringer er den digitale kapasiteten eller
modenheten, og en helhetlig digital grunnmur som utgangspunkt for sgmlgse og
sammenhengende tjenester. Kunnskap, kompetanse, samarbeid og tilgang til riktig
teknologi gar igjen som forlgsende faktorer.

Digitaliseringsstrategien har som mal at Kristiansand kommune skal vaere ledende innen
digitalisering og ta i bruk nye smarte Igsninger. Dette gjgr kommunen for 3 tilrettelegge
for produktivitet og verdiskaping i samfunnet, og for 8 skape en enklere hverdag for
brukerne. Brukerne er i denne strategien er innbyggere, naeringsliv og frivillighet, ledere
og ansatte i kommunen.

Etter kommunedirektgrens vurdering viser forslag til digitaliseringsstrategi hvilke retning
kommunen ma bevege seg i for @ oppnd kommuneplanens mal om a bli ledende innen
digitalisering.

Konklusjon (jf. forslag til vedtak)

P& bakgrunn av ovennevnte innstiller kommunedirektgren pa folgende vedtak:

1. Bystyret vedtar kommunedirektgrens forslag til digitaliseringsstrategi for 2022-
2030.



Sak 20/22: Vurdering okt konkurranseutsetting kommunalt Renhold

Vedlegg

Vedtak NAER, 13092022, Sak 52/22, Vurdering gkt konkurranseutsetting kommunalt renhold
Vedtak byst, 28092022, Sak 170/22, Vurdering gkt konkurranseutsetting kommunalt renhold
Vurdering okt konkurranseutsetting kommunalt renhold

Hering - Vurdering konkurranseutsetting kommunalt renhold 31 august 2022



Sak R-3/22: Svar pa brev fra Kristiansand kommune om mandat for
utredning av deling av Kristiansand kommune

Vedlegg
22 930-209 Svar péa brev fra Kristiansand kommune om mandat for utredning av deling av Kristiansand kommune .msg
Vedr. brev til Statsforvalteren - mandat for utredning av deling av Kristiansand kommune

Utredning om deling av Kristiansand kommune 280622 2022020772-25
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